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1. Théng tin dé &n

a. Thoéng tindw an

1)
2)

3)

Tén dy an : Trién khai giai phap Bao cdo NHNN cho Ngan hang Woori Viét Nam

Thoi gian thuc hién du an: Thoi gian thuc hién thyuc té can tong 6 thang sau khi ky hop
ddng (khdng bao gém 1 thang 6n dinh giai phap)

Pham vi dy an

a) Cai dat giai phap Bao cdo NHNN cho Ngéan hang Woori Viét Nam
b) Tao béo cdo NHNN théng qua qué trinh Staging data

¢) Hb tro kiém tra qua trinh tao bao cao, kiém thi van hanh va hd tro 6n dinh sau khi
trién khai.

b. Piéu kién tham gia dw an

1)

2)
3)

4)

Doanh nghiép chua ndp thué nha nudc va thué dia phuong va khong bi xir phat do 1a
doanh nghiép khéng phl hop véi co quan nha nuéc, chinh quyén dia phuong va co
quan dau tu chinh phu tinh téi thoi diém hién tai.

Doanh nghiép cé cong ty va nguoi dai dién khong bi liét vao danh sach khach hang xau

Doanh nghiép khéng nam trong danh sach bi Ngan hang Woori Viét Nam, Ngan hang
me va Woori FIS han ché

Doanh nghiép c6 phap nhan hoac van phong dai dién ¢ Viét Nam

¢. Hang muc lién quan dén viéc ngp dé an

1)

2)

Lich trinh:

a) Ngay 15 thang 01 nam 2025 dén ngay 21 thang 01 nim 2025: Dang thong bao 1én
trang chu Ngan hang Woori Viét Nam (www.woori.com.vn)

b) 15 gio 00 ngay 22 thang 01 nam 2025: Hét han nop dé an

Hb so can ngp

a) Cong van dang ky tham gia du an

b) Dé an: 08 ban, tom tat dé an: 08 ban, CD hoic USD: 1 ban

c) Ban sao béo céo tai chinh 2023: 8 ban

d) Ban sao to khai quyét toan thué TNDN 2023: 8 ban

e) Ban sao Gidy phép kinh doanh: 1 ban

f) Ban sao giay xac nhan noi dung dang ky doanh nghiép: 1 ban
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g) Ban cam két tham gia dir an

h) “Pé xuat vé thong sb k§ thuat giai phap” khong hién thi gia can dwoc niém phong
trong phong bi riéng va nop cho Khéi Nén Tang ICT khi giri dé &n

i) Bang bao gia cho dé an can dugc niém phong déng dau riéng va nop cho Khéi Nén
Tang ICT trudce khi phat biéu trong budi trinh bay dé xuat

j) Céch thuac nop
- Cach thuc nop: Nop truc tiép
- Piadiém: Khdi Nén Tang ICT Ngan hang Woori Viét Nam

- Thoi han: Bén 15 gio 00 ngay 22 thang 01 nam 2025 (thir 4) . Néu qué thoi gian
trén s& coi nhu coéng ty khéng tham gia dé xuat.

d. Trinh bay dw an (Lich trinh c6 thé thay déi)
1) Thoi gian: ngay 23 thang 01 nam 2025 (tht 5)
2) Dia diém: Thong béo qua email cho timg ddi tac tham gia
3) Thu ty trinh bay: Tién hanh theo thi tu ndp dé an.

e. Hang muc lwu y khi xdy dung dé an

1) Dé xuat phai dugc trinh bay trén kho gidy A4 theo hudng dan va cau tric viét cua Ngan
hang Woori Viét Nam.

2) Phuong an dé xuat phai duoc md ta chi tiét dé co thé xac minh tinh kha quan dya trén
cac dir liu khach quan. Viéc dién dat bang cac cum tir nhu: "c6 thé cung cap”, "c6 kha
nang sir dung" hay "c6 thé lam duoc” sé& bi coi 1a khong thé thyc hién dugc khi danh
gia.

3) Noi dung cua dé xuat phai phi hop véi noi dung cua yéu cau dy an, trudng hop khong
trinh bay duoc hoac co sy khéc biét vai yéu cau thi phai néu rd ly do.

4) Cac diéu khoan va diéu kién ctua hgp dong phai duoc trinh bay phu hop theo khudn khd
chung va bao gém ndi dung cac yéu cau caa Ngan hang Woori Viét Nam.

5) Ngbn ngit dé an va phat biéu c6 thé Ia tiéng Han hoac tiéng Anh
6) Dé xuat dy &n co thé gii bang file Hancom, MS-Word hoic MS-PowerPoint,

7) Khdng han ché vé s6 lugng dé xuat nhung vui long khéng mé ta nhiing noi dung khong
can thiét lién quan dén dy an.

8) Cong ty dé xuat chiu trach nhiém veé céac chi phi phat sinh trong qué trinh d& xuét, phan
hdi cac yéu cau va giai thich dé an.

9) Ching t6i co thé tir chéi dé xuat ddi voi nhiing truong hop cd sai s6t nghiém trong
trong dé &4n hoic dé xuat bi danh gia hu cau ndi dung
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10) T4t ca céc tai liéu dugc ndp lién quan dén yéu cau dé xuét du an nay (nhu phan hdi cho
c4c CAu hoi caa dé xuét,...) déu duoc coi 1a phu luc caa dé xuat nén can giri dudi dang
van ban. Ngoai ra, cong ty c6 thé gui riéng bat ky tai liéu ndo khac ma cong ty cho la
can thiét.

f. Hiéu luc cia dé an

1) Céc ndi dung quy dinh trong dé xuat va noi dung dé xuat duoc stra d6i, bd sung, thay
d6i theo yéu cau cua ching t6i tai thoi diém dam phan c6 hiéu luc nhu hgp dong, ngay
ca khi khong duoc quy dinh trong hop dong.

2) Trudng hop ndi dung dé xuét va noi dung yéu cau dé xuit khac nhau thi vu tién noi
dung yéu cau dé xuat, trir truong hop ¢6 thoa thuan ré rang bang vin ban.

3) Ching toi c6 thé yéu cau bo sung dé xuat hoac bd sung tai liu trong qua trinh dam
phan. Tai liéu nay c6 hiéu lyc nhu dé xuat (bao gom tai liéu phan hdi va giai thich vé
dé xuat dé danh gia ky thuat).

4) Khi kiém tra d& xuat va céc tai liéu khac, néu co truong hop cong ty chua hoan thién
thi ching t6i c6 thé yéu cau bo sung, loai bo tu cach, trir diém danh gia,... trir tly theo
tinh hinh.

5) Khi duoc yéu cau bd sung tai liéu, cdng ty phai can thuc hién nghiém tic, néu khdng
nop bo sung thi cdng ty sé chiu bat loi.

6) Khi co bat dong trong viéc dién giai noi dung cua dé xuat, hai bén c6 thé thao luan va
diéu chinh lai. Trong truong hop c6 xung dot vé mat loi ich, thim quyén cia Ngan hang
Woori Viét Nam sé€ dugc wu tién.

7) Cong ty khong thé thay d6i noi dung cia dé xuat da nop trir truong hop Ngan hang
Woori Viét Nam yéu cau

g. Giai dap thac mac lién quan dén du an

Cong ty cd thé lién hé véi ngudi phu trach dy 4n bén dudi vé cac thic mac. Déi véi nhiing
thac mac cy thé, cong ty vui long lién hé qua email, chlng t6i s& giri phan hdi cho tat ca cong
ty tham gia

> Lién quan dén ky thuat
- Pia diém: Khdi Phét trién ICT - Ngan hang Woori Viét Nam
- Chirc vu: Truong Khéi Phét trién ICT
- Ho va tén: LEE CHOON SIK
- bién thoai: 0247-300-0334

- Email; cslee@woori.com.vn

> Lién quan dén tiép nhan ho so
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- Pia diém: Khéi Nén tang ICT - Ngan hang Woori Viét Nam
- Chirc vu: Truéng nhém Chién lugc
- Ho va tén: KIM DONG WOOK
- bién thoai: 0247-300-6221

- Email: kdwuk88@woori.com.vn

h. Hang muc tuan tha doi véi cac di tac tham gia du an

1) Vi céc yéu cau d& xuit c6 noi dung bi mat caa Ngan hang Woori Viét Nam nén cong
ty tham gia khong duoc sir dung cho c&c muc dich khac ngoai viéc soan thao ndi dung
dé xuét dy &n. T4t ca cac thong tin lién quan dén du 4n nay khong duoc bi ro ri hoic
dé ro ri ra bén ngoai.

2) Céc dé xuit va tai liéu lién quan da nop s& khong duoc tra lai.

3) Noi dung d& xuat phai ding véi sy that thuc té. Sau khi ky hop dong, néu ching toi
phét hién truong hop ghi sai su that hoic khong dap tng ndi dung dé xuét thi hop dong
s& bi chdm dut va cong ty phai bdi thuong thiét hai.

4) Cong ty can dam bao dé an da nop khdng vi pham bat ki quyén sé hitu tri tué nao nhu:
thuong hiéu, bang sang ché, ban quyén, quyén thiét ké,... ciia bén khac. Trong trudng
hop c6 tranh chap véi bén thir 3 sau khi chiing t6i da Iya chon cong ty, cong ty can
thong bao cho ching t6i va chiu toan bo trach nhiém, chi phi (bao gom phi thué luat
su) va chi phi boi thuong thiét hai khéac

5) Ngay ca khi khong dugc trinh bay trong dé &n, cac noi dung bt budc hoic diéu khoan
nho khong thé luoc bét s& duoc coi rang da bao gom trong hop dong nay

6) Cong ty can hiéu rd toan bo cac hang muc can thiét, lién quan dén hop dong nhu yéu
cau dé xuat, diéu kién chung, diéu kién dic biét cua hop dong theo luat phap trude khi
nop dé an. Cong ty sé chiu trach nhiém néu khong hiéu rd cac noi dung nay

7) Cong ty can tuan thu quy trinh quan ly chat luong cua ching t6i khi tham gia phat trién
du an. Tuy nhién, hai bén c6 thé dam phan ap dung quy trinh quan ly chat lugng hay
khdng tuy theo quy md va tdm quan trong cua dy 4an. Trong trudng hop can ap dung
quy trinh va phuong phap cua cong ty, nhitng noi dung nay can duoc trinh bay va giai
thich trong d& an

8) Veé nguyén tic, tat ca san phdm dau ra cua du dan nay déu thudoc quyén so hitu cua
Ngéan hang Woori Viét Nam.

9) Cong ty duoc lya chon 1a ddi tac wu tién trao ddi can tich cuc hd trg néu nhan duoc yéu
cau tham gia diéu tra va hoi dap dé tim ra cong ty dap tng yéu cau ky thuat

10) Mic du chang t6i da nd lye dam bao tinh chinh xac caa cac hang muc trong yéu cau dé
Xuat dy an nay, nhung chung toi khuyén khich cong ty tham gia kiém tra tinh chinh xac
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cua thong tin da duoc trinh bay.

11) Khi Ngan hang Woori Viét Nam yéu cau ky hop dong dong bao tri ¢6 tra phi, cong ty
dé xuat du &n can hiéu riang hop ddng bao tri cd tra phi duoc tinh bang s tién TCO wdc
tinh trong 5 nim (bao gdbm ca thoi gian bao tri mién phi).

12) Nbi dung xay dung du an va tién d6 cua du an duoc mo ta trong dé xuat c6 thé duoc
diéu chinh va thay doi theo tinh hinh thuc té caa Woori Viét Nam. Truong hop néu du
&4n nay bi huy bo do nhing thay d6i vé chién luoc kinh doanh cia Ngan hang Woori
Viét Nam, cong ty dé& xuat khong duoc phan dbi quyét dinh huy bé caa ching toi va
phai tuan thi "Cam két tham gia dy &n cua cong ty dé xuat".

X Truong hop khéng dong Y véi cac yéu cau trén thi quy cong ty khong can geri yéu
cau dé xudt tham gia du &n nay

i. Panh gia dé an
1) Phuong phap danh gia dé an
a. Panh gia cia Hoi ddng vé hang muc ky thuat/nghiép vu.
b. Danh gia chi phi.
2) NOoi dung danh gia
a. Danh gia vé ké hoach phét trién.
- Kinh nghiém phat trién céc linh vyuc twong tu.
- Kién thuc vé du an s& phat trién.
- Tinh kha thi caa ké hoach phat trién/thoi gian va ké hoach khan cap.
b. Panh gia vé hang muc phét trién

- Diém uu viét, kha nang dap ung yéu cau tinh ning va hiéu ning phat trién
nghiép vu.

- Piém uu viét, kha nang dap ung yéu cau bao mat.
- Mic d6 phi hop va diém wu viét caa kién trac dé xuat.
- Tinh kha thi cac cong cu, san pham dau ra va kinh nghiém k§ thuat.
c. Panh gia vé hang muc quan ly
- Tinh hinh va co c4u tai chinh ciia cong ty dé xuat.
- Murc d6 phu hgp va va chuyén mén nhan luc tham gia dy an.
- Muc d6 phu hop cua ké hoach quan 1y rai ro/tai liéu/mé hinh/thay d6i/bao mat.
- Muc d6 phu hop cua thoi gian, hoat dong cu thé trong lich trinh phat trién.

d. Panh gia vé hang muc hd tro
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- Murc d6 phu hgp ctaa phuong phap van hanh tha nghiém.
- Muc d6 phu hop va thuc té cua ké hoach dao tao.
- Tinh kha thi va hiéu qua cta quy trinh bao tri va ké hoach tng phé véi su cd.
e. Danh gia vé cac hang muc khéc
- Sy pht hop vé ning luc va ky thuat cua cdng ty chuy&n mon.
- Panh gia vé cac hang muc khac cho Ngan hang Woori Viét Nam.

X Chiing téi sé khdng cong khai két qua danh gid dé xudt va cac tiéu chi chi tiét lia
chon doi tac

2. Tong quan dy 4n va phwong an thuc hi¢n
a. Boi canh thyc hién dé an

1) Ngan hang Woori trién khai dé &n cai tién hé théng bao cado NHNN nham tao va nop
béo céo kip thoi cho NHNN va cac co quan lién quan.

2) Cai tién cau truc hé thong cii tang do chinh xac trong nghiép vu va giam thiéu chi phi.
b. Pham vi du an
1) Pham vi xay dwng

a) Tinh nang can thiét cua giai phap

TINH NANG TINH NANG CHINH

Tai file source data vao khu vuc staging

Thu thap va xur ly data :
Kiém chung data va upload vao datamart

Tao bao cao Qua trinh tao bao cao NHNN

Tinh ning kiém tra va stra bao cao

Kiém tra va phé duyét
Tinh nang review va phé duyét bao cao
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Bao cdo can doi tai
khoan nguyén té

PHAN LOAI | MENU LON MENU NHO MO TA
Thay déi mat khiu Cho phép admin co thé change/reset
password
Quan Iy nhom nguoi | Cho phép admin thém/stra x6a danh
dung muc Roles
Quan ly nguoi A A ]
ding Phap guyen nhom Cho phép admin thém/sira/x6a Roles
ngudi dung
t?]lé?]; tri h Quan ly nguoi dung | Cho phép admin thém/stra/close user
Phan quyén ngudi Cho phép admin géan roles cho ting
dung user
Tham sé hé théng Cl}o phép admin thay doi tham so6 hé
. thong
Tham so P — : — -
Cau hinh ket noi Cho phép admin thay doi connection
CSDL CSDL
ETL s6 liéu nguon | Cho phép user day ngudn sé liéu caa
. (xml/text) Bank vao Staging
ETL so liéu ” o . . )
ETL s6 ligu tur Cho phép user xu ly nguon (ETL, Data
nguon Staging quality) dé day vao datamart
Danh muc bang ma Qho phepvuser co tpe b;0 sung, chmh
stra cac bang mé hé thong bao céo
v Cho phép admin c6 thé b sung, chinh
N Dt liéu o A o | ,
Quan tri dir he thé Danh muc chi tiéu sura cac chi tiéu, formular cho ting chi
liu ¢ thong tiéu bao cao
Danh muc bang dit | Cho phép user chinh sura thong tin cac
liéu hé thong bang hé thong
Quan tri dit liu cac | Cho phép user c6 thé import, chinh stra
' bang datamart so ligu nguon(Staging)
Quén tr , T .
datamart Quan Iy céc bang C’ho Qhep user co the mapping d}IQC
Mapping cac bang ma ctua Bank véi mé cua
SBVICIC/PCRT]/...
Bao cao thuyét minh | Cho phép xem, chinh stra bao cao
o Bao cao can doi thuyét minh can doi
Béo cao <o
tai chinh

Cho phép xem, chinh stra bao c&o cén
doi tai khoan nguyén té
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theo quy dinh

PHAN LOAI | MENU LON MENU NHO MO TA
Béo céo can géi tai | Cho phép xem, chinh stra bao cao can
khoan quy doi doi tai khoan quy doi
Xir 1Y cac béo céo C’ho phép user Xu I}/ cac P'el{ mau baq
27 % cdo dugc chon dé tinh toan 1én cac chi
biéu mau t
tiéu
Xem két qua chi tiét | Cho phép user xem lai két qua béo cao
L biéu mau sau khi tinh toan
Bao cao bicu
mﬁu , N ; 7 A A 7 7
Duyét bidu mau CNho phﬂep E:hecker 6 thé duyét bao cao
da tao & trén
Xust file bao cao Cho phép user c6 thé xuat bao céo theo
theo quy dinh cua &inh
NHNN quy <&
v bs Cho phép user xtr 1y cac bao cao duoc
Xirlybao cao CIC 1 oy 44 tinh toan Ién cac chi tiu
Bao céo CIC ] o
Xuat file bao céo Cho phép user c6 thé xuat béo céo theo
theo quy dinh quy dinh
Xu 1y bao cao Cho phép user xtr ly cac bao cao duoc
PCRT(CTR, DWT, P A b ein
o chon @é tinh toan Ién céac chi tiéu
Béao céo EFT)
PCRT f E e bg t . R o e g
Xuat file bao cao Cho phep user co thé xuat bao céo theo
theo quy dinh quy dinh
Xtr ly bao cédo Cho phép user xtr ly cac bdo cdo dugc
, 7, BHTG chon @é tinh toan Ién céac chi tiéu
Béo cao
BHTG e £l dn ok . Ao A va s
Xuat file bao céo Cho phép user c6 thé xuat bao cao theo
theo quy dinh quy dinh
B4o cho ty I¢ Xirzlzy bao cédo Thong Chho peréiJ' ur?(ir )Idr Il“y cé,c bér? iéo duoc
an toan vén va | ¥ chon dé tinh toan Ién céc chi tiéu
,l[(rza nan chi Xuit file béo cao Cho phép user c6 thé xuat bao céo theo

quy dinh
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c. Hé théng cung cap
1) Co s ha tang
a) Hé thdng van hanh va hé thdng phat trién
A MUC PICH SU SO A -
PHAN LOAI DUNG LUQNG THONG SO
Phan cimng .
Van hanh/Phat trién 2 Dell PowerEdge R350-8x2.5
(HW) a ic werEdg X
Heé diéu hanh hé 5 Window Server 2022 Standard
thong (16core License Pack)
SQL Servere 2022 Enterprise
DBMS 4 .
(2 Core License Pack)
Bao mat Server 1 Trendmicro (Deep Security)

% Co s ha tang trén day s& do bén Ngan hang chuan bi

d. Phwong an xay dwng wng dung
1) So d6 cau trdc nghiép vu cua giai phap

BANK Middleware
Process
excel file | Automatic check logically
import data
E.EE Middleware I_&> Inpo
5 E IE> Process
= = = >
— Directly
= Staging
DW
Verify report
@% > gy 1
Adjust report I
Reporter . TTBC
| Manual input report tra ing
Report process
Review
i
Manager Approve y Other report system of bank
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e. Theoi gian du an

Thoi gian xay dung du kién tong 6 thang sau khi ky hop déng

(Chua bao gém thai gian 6n dinh hé théng)

N@i dung yéu ciu dé an

Hang muc yéu cau chung

1)

2)

3)

4)

5)

Néu cong ty du kién c6 thé phat sinh cac van dé khi xay dung, phat trién hé thong va
khi van hanh, céng ty can trinh bay cu thé van dé va phuong an giai quyét

Cong ty can trinh bay phuong an dé nha phat trién cua ching tdi c6 thé tu bao tri hé
thdng (phuong phap phat trién, thoi gian thuc hién, sé lwong ngudi, phuong phap hd
trg, v.v...) va cach xir Iy cho cac van dé c6 thé phat sinh.

Can phan chia don vi cong viéc dé c6 thé phan biét rd rang chu thé va noi dung thuc
hién

Tat ca cac noi dung dé xuat phai dugc viét mot cach day du, chinh xac theo nhitng noi
dung cong ty da biét va phai dua ra tai liéu ¢6 thé xac minh cu thé nhitng thong tin lién
quan

Gidi thiéu cong ty
a) Trinh bay thanh tich xay dung lién quan dén du &n

- Nop gidy ching nhan thanh tich dé ching t6i c¢6 thé kiém tra khach quan thanh
tich xay dyung va cung cap da duoc trinh bay

b) Trinh bay két qua kinh doanh nhu tinh hinh tai chinh trong 1 nim gan day
- Nop bao cao dé co thé xac nhan noi dung da viét

¢) Trinh bay diém manh khéc cia cong ty

b. Téng quan yéu cau dé an

C.

1)  Trinh bay ngin gon ndi dung yéu cau cia du an va dé xuat cua cong ty

Chién lwoc xay duwng hé théng

1)

2)

Cong ty dé xuat phai dua ra cac phuong huéng chién lugc dé thuc hién du an thanh
cbng

Dic biét, can trinh bay rd rang chién lwgc thuc hién dé tuan thu toan bo lich trinh du
&n, bao gom lich trinh duy kién mao hé théng

d. Ké hoach xay dung hé thong

1)

Trinh bay phuong 4n xay dung kién trlc tong thé va so do cau tao cua hé thong
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2) Trinh bay ndi dung can luu ¥ khi mé rong hé thdng do su gia ting s6 ngudi sir dung va
khéi Iugng cong viéc trong twong lai

e. Ni dung cdng viéc va yéu ciu ciu tric ddi véi dw an phat trién

1) Chia noi dung chinh caa nghiép vu can phat trién thanh cac muc: phan loai cong viéc,
chte nang chinh, giai thich chi tiét, ghi chd,...

2) Trinh bay phuong an xay dung theo tirng chirc nang
a) Trinh bay quy trinh xu ly cong viéc tong thé

b) Pinh nghia cic hang muc phét trién, chic ning ting hang muc, quy trinh ting
nghiép vu

¢) Trinh bay phuong an giao tiép, lién két, sir dung,.. gitta hé thong
3) Trinh bay phuwong 4n truy cap va quan ly hé thong

Trinh bay phuong an van hanh quan ly tai khoan, quan ly nhat ky, giao dién nguoi dung,
quan Iy quyén, quan ly nghiép vu co lién quan dén phuong 4n truy cap hé théng ting
nghiép vu.

4) Phuong an vé giao dién
Y&u cau trinh bay phuong an giao dién dé lién két vai mdi hé théng nghiép vu noi bo.
f.  To chirc thuc hién du an, ké hoach ting cwdng nhan sw va phwong an thuc hién
1) Trinh bay so d6 té chic thuc hién dy an

2) Trinh bay nhan su can thiét va chi tiét chuong trinh khen thuong va cong nhan nhan vién
(R&R)

3) Trinh bay ké hoach phan bé nhan luc theo ting linh vuc thuc hién va cong ty dbi tac
4) Trinh bay ké hoach phan bo nhan su theo timg giai doan phét trién

5) Trinh bay phuong an quan ly van hanh nhu dam bao nguén luc khan cap dé su quan ly, thay
d6i nhan sy phan bo

g. Phwong an kiém thir
1) Phuong an kiém thir tinh ning
a) Kiém thtr don vi
b) Kiém thu tich hop
¢) Kiém thar ban giao va nguoi ding
2) Phuong an kiém thir phi chiic ning

3) Phuong 4n van hanh kiém thi
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a) Ké& hoach van hanh kiém thi
h. Phwong an thuc hién

1) Trinh bay phwong 4n t6i wu nhat cua cong ty dé thuc hién nghiém vu sau khi hoan tat
phat trién

2) Thuc hién chuyén ddi hé théng
a) Phuong an thuc hién
- Ké& hoach thuc hién va ké hoach tng phé khan cap
- Phuong 4n quan ly thay d6i ngudi ding theo trién khai hé théng
i. Phwong an bao cao quan ly lich trinh
1) Trinh bay lich trinh téng thé, lich trinh va ké hoach hoat dong timg giai doan phat trién
2) Pé xuat phuong an quan Iy lich trinh cy thé nham dap ang kip thoi lich mg hé théng.
3) Trinh bay phwong 4n lién lac nhu hé thong bao cao dinh ky va dot xuat
4) Trinh bay phuong an van hanh nhu cac cudc hop dyu an
j. Phwong an quan ly du an
1) Trinh bay noi dung céng viéc, san pham dugc giao, ¢éng cu sir dung,... timg giai doan

2) Xac dinh cac tinh hudng rai ro va trinh bay ké hoach quan Iy rai ro cho timg truong
hop.

Trinh bay phuong an trién khai cu thé va thiét thuc dé tng pho véi cac tinh hudng phéat
sinh sy ¢ trong cong viéc nhu 18i sau khi mé hé thong.

3) Trinh bay phuong 4n quan ly sy ¢ dé d6i ph6 va giai quyét khi phat sinh sy ¢6

4) Trinh bay phuwong an quan Iy cdu hinh cho cac thay ddi trong thoi gian thuc hién du én
5) Trinh bay phuong an quan 1y cac thay doi cho cac bén lién quan va ngudi ding

6) Trinh bay cac noi dung yéu cau va phuong an quan Iy pham vi cong viéc

7) Trinh bay phuong 4n quan ly két qua dau ra caa dy an

8) Trinh bay phuong an quan ly thanh qua

9) Trinh bay phuong an dam bao chat luong

a) Trinh bay phuong an quan Iy chat lwong, chién Iugc thyc hién va phuong an quan
ly dé dap tng muc tiéu chat lugng

b) Trinh bay vi du cu thé vé viéc dat dugc chitng nhan cua cdng ty néu cong ty so hitu
chung nhan bao d¢am chat luong

k. Phwong an bao tri
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4.
a.

1)

2)

3)
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Yéu cau phai phan chia va mé ta cu thé day du phuong an hd tro bao tri cho phan mém
dang d& xuét theo timg linh vuc

a) Phuong an van hanh t6 chic hd tro bao tri

b) Thoi gian bao tri mat phi/mién phi

¢) Chi phi va diéu kién bao tri
Trinh bay rd rang vé viéc cong ty cd thé chiu trach nhiém va cung cip dich vu bao tri
twong tu trong vong 5 nam (bao gdm thai gian bao tri mién phi) sau khi hoan tat xay
dung (kiém tra) ké ca khi cong ty hop tac bi pha san,... hay khong

Trinh bay phuong an Gtng phé sy ¢ khéc nhau c6 thé phat sinh trong giai doan van
hanh hé thng

- Quy trinh xu ly, t6 chuc hd tro, ...

- Céc hinh thire sy ¢6 va cach giai quyét

- Quy trinh xir ly su ¢6 va té chic hd trg

Phuong 4n dao tao va chuyén giao cong nghé

1)
2)

3)
4)

Trinh bay ké hoach dao tao nhu ddi tuong, noi dung, lich trinh dao tao

Trinh bay phuong 4n chuyén giao cdng nghé can thiét dé bao tri trong va sau khi xay
dung hé théng

Trinh bay phwong 4n vé t6 chtrc van hanh sau khi xay dung

Trinh bay phuong an tiép quan t chie diéu hanh va nhan lyc

. Khac

- Trinh bay céc ndi dung khac ma cong ty thay can thiét

Céu tric dé an
Noi dung dé an

|. Muc luc

Il. Théng tin chung vé cong ty

1. Thong tin chung

2. T6 chuc va nhan su

3. Noi dung du an chinh

4. Thanh tyu du an chinh

5. Piém dic biét cua cong ty

lll. Khai quat dé an

1. Muyc dich va bi canh dé an

2. Pham vi dé &n

3. Phuong hudng thuc hién va ndi dung chinh
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4.Bang khai nigm hg thong
5. Dgc diém va uu diém cua thiet ke
6. Ké hoach lich trinh thuc hién du an
IV. Hang muc ky thuat
1. Céu triic h¢ thong
a. Kientracungdung
2. Phuong an phat trién phan meém
a. Nghiép vu phat trién
b. Phuong 4n xay dung tung nghiép vu/tinh néng
c. Phuong an truy cap va quan ly h¢é thong
d. Phuong an giao dién
e. D€ xuat cac yeu to khac biét khac
3. Phuong an kiém thur
a. Phuong an kiém thu tinh nang va van hanh
b. Phuong éan thyc hién kiém thu toi vu cua cong ty
c. Phuong an ké hoach khan cap
V. Hang muc quan ly dw an
1. Phuong &n quan ly du an
2. Ke hoach quan ly khac
3. To6 chuc thyuc hién va phéan chia cong viéc
4. Phuong an quan ly nhén lyc
VI. Hang muc hé tro
1. Phuong 4n dao tao va bao tri
2. Phuong an doi pho su co
VII. Khéc

1. Noi dung dé &n va hd tro bo sung

b. Hang muc lwu y khi xay dung dé 4n
1) Tuan thii va soan thao dé an theo hudéng dan chi tiét va muc luc nhu trén
2) Viét dé an trén giay A4
- In 2 mat den trang (bao gém tai liéu cho budi trinh bay)
3) Ban dé an c6 thé duoc viét theo chiéu doc/ngang cua gidy A4
4) Panh sb trang & gitra, phia dudi timg trang dé dé dang tham chiéu
¢. Hang muc chi y khi viét tom tat dé an
1) Viét ban tém tat (noi dung trinh bay) dya theo dé muc cua dé an da nop

2) Viét tom tat dé t6i uvu hoa ndi dung trinh bay (mau tu do)
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d. Céch thirc giri bdo gié
1) Vong 1 : Yéu cau ndp trudc dé xuit thdng sb ky thuat chi tiét, khdng kém bang gia
(Specifications)

- Cong ty dé xuit can nop cho nguoi phu trach caa Ngan hang Woori Viét Nam dé xuét
thong sb ky thuat chi tiét khdng kém bang gia (Specifications) truéc han nop dé an. Trong
dé xut can ghi tén san pham, noi dung chi tiét, sé luong, M/M tham gia, cap bac caa ky
su, thoi gian bao tri mién phi (sau khi kiém tra, lap dat **thang), mic phi bao tri ¢6 phi (*%
cua gia ban giao)

2) Vong 2 : Nop bao gié cudi cuing

- Cong ty dé xuit can nop dé xut thdng sb ky thuat chi tiét (Specifications) truc tiép cho
ngudi phy trach dau thau cia Ngan hang Woori Viét Nam. Dé xuat nay can bd sung don
gia, s tién vao ban & muc 1 trén va dong dau, cho vao phong bi riéng truéc ngay trinh bay
dé 4n; sau d6 tham gia budi trinh bay.

~ Hét ~
Pinh kém
1. Béo gia du an (theo mau)
2. Ban cam két tham gia dé xuat.

~ Hét ~
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[Pinh kém 1]

BAO GIA DU AN
Trién khai giai phap Bao cdo NHNN cho Ngan hang Woori Viét Nam

Tén du an Trién khai giai phap Béo cdo NHNN cho Ngan hang Woori Viét Nam
Thoi han du an thang
S tién dé xuét

. ) VND
(Bao gom thue GTGT)

NOI DUNG SO TIEN GHI CHU
S0 tien de xuat VND Bao gdm thué GTGT,
(Téng) phi, chi phi khac

Dé xuat muc gia theo s tién trén

Dinh kém : Bang can ctr tinh toan sb tién

Ngay thang  nam 2025

Cong ty dé xuat: (Pong dau)
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[Dinh kém 2]
BAN CAM KET THAM GIA PE AN
m Tén du an: Trién khai giai phap Béo cao NHNN cho Ngan hang Woori Viét Nam

Chuing t6i xin chan thanh cam on vi co hoi tham gia dé xuat cho du an Trién khai giai phap

Béo cao NHNN cho Ngan hang Woori Viét Nam. Ching t6i xac nhan va cam ket thyc hién nhiing

noi dung co ban can duoc tuén thu gitra Ngan hang Woori Viét Nam va cong ty ching t6i nhu

dudi day:
- N§i dung -

1. Ching toi cam két dua ra giai phap va dich vu phi hgp nhét véi chi phi thap nhat dé thuc hién
thanh cdng du an trién khai giai phap Bao cao NHNN cho Ngan hang Woori Viét Nam.

2. Chung toi tin rang hoi dong danh gia d &n trién khai giai phap Bao cao NHNN cho Ngan hang
Woori yiét Nam s¢€ thuc hién danh gia mét cach cong bang, minh bach va khéng st dung noi
dung dé an cua ching téi cho muc dich, cong viéc khéc.

3. Chung t6i tin twong Ngan hang Woori Viét Nam s& nhanh chong thong bao két qua sau budi
trinh bay dé an va cam ket s¢ khong thac mac ve danh gia ciia Ngan hang Woori Viét Nam cho
dén khi nhan dugc théng bao két qua.

4. Chung t6i cam két da hiéu rd va soan thao dé an theo céc yéu cau cua Ngan hang Woori Viét
Nam.

5. Chuing t6i chap nhan va khong c6 y kién nao khéc khi bi twéc quyén tham gia dé xuat, bi cong
khai thong bao néi b va bén ngoai neu chiing toi tao ap luc bang phuong thire nao do gy tro
ngai dén qua trinh danh gid cong bang, hop Iy cua Ngan hang Woori Viét Nam, hoac lam cham
tien do dén cac cong viéc danh gia khac.

6. Chung tbi x&c nhan va kh‘éng‘dinh Ngan hang Woori Viét Nam khéng thién vi céng ty nao
trong viéc danh gia, yéu cau de an.

7. Chung t6i d6ng y va khong phan dbi quyét dinh hay bo/tam hodn/tam dimg do thay doi méi
truong kinh doanh caa Ngan hang Woori Viét Nam.

Chuing t6i d hicu ré cdc noi dung trén, dong Y tuan thia va khong c6 bét ky ¥ kién phan ddi
nao vé nhitng ndi dung da dugc quyet dinh trong ban cam két nay.

Ngay thang nam 2025
Cong ty dé xuat:
bia chi:
Nguoi dai dién: (Ky tén)
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