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THÔNG BÁO ĐẤU THẦU 

Dự án Tái xây dựng MobileBanking (Cung cấp phần mềm ) 

 

■ Các công ty tham gia đấu thầu đề án, vui lòng đọc và hiểu rõ các thông tin dưới đây. 

Trong trường hợp không hiểu rõ và có phát sinh vấn đề thì nhà thầu phải chịu mọi 

trách nhiệm.  

Nếu các nhà thầu có thắc mắc liên quan đến đấu thầu, vui lòng liên hệ với người phụ 

trách sau đây:  

① Khối Nền tảng ICT: Park Jin Won– Trưởng khối nền tảng ICT  

 (024-7300-5146, parkjwon@woori.com.vn) 

② Khối Nền tảng ICT: Kim Dong Wook – Trưởng nhóm 

 (024-7300-6221, kdwuk88@woori.com.vn) 

③ Khối Nền tảng ICT: Nguyễn Thị Yến – Chuyên viên 

 (024-7300-6282, yennt@woori.com.vn) 

※ Trường hợp thay đổi hạng mục sẽ thông báo qua email. 

  

1. Khái quát dự án 

① Tên dự án: Dự án Tái xây dựng MobileBanking (Cung cấp phần mềm Email, Push, 

M-OTP) 

② Hạng mục dự án: Tham khảo Đính kèm 1 

③ Phương thức đấu thầu: Đấu thầu cạnh tranh 

④ Phạm vi dự án:  

Cung cấp Phần mềm theo đúng yêu cầu của Ngân hàng Woori Việt Nam và quy định của 

của Nhà Sản Xuất (gọi tắt là “Hàng hóa”). 

  

2. Tư cách tham gia đấu thầu 

① Tính đến thời điểm hiện tại dựa theo công bố của cơ quan nhà nước, không phải là doanh 

nghiệp bị chính quyền địa phương hoặc cơ quan nhà nước xử phạt;  

② Không phải là Công ty chưa nộp thuế địa phương hoặc thuế quốc gia; 

③ Không phải là doanh nghiệp có trong danh sách bị Ngân hàng Woori Việt Nam, Ngân hàng 
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mẹ và Woori FIS hạn chế; 

④ Là các doanh nghiệp có thể nộp bản gốc: Giấy chứng nhận xuất xứ (C/O: Certificate of 

Origin) và chứng nhận chất lượng (C/Q: Certificate of Quality) và Giấy phép sử dụng hàng 

hóa, phần mềm hợp pháp của nhà sản xuất; 

⑤ Là doanh nghiệp có Thư xác nhận chính thức từ nhà sản xuất chứng minh đối tác có đủ tư 

cách và khả năng hỗ trợ kỹ thuật cho dự án; 

⑥ Đảm bảo Hàng hóa phải hiển thị tên Ngân hàng Woori Việt Nam trên hệ thống quản lý của 

Nhà Sản xuất và được bảo hành theo đúng chính sách của Nhà Sản xuất; 

⑦ Đảm bảo nhân sự on-site có chuyên môn thực hiện cài đặt, cấu hình thiết bị.  

⑧ Hỗ trợ, kết hợp với bộ phận chuyên môn của Ngân hàng để xử lý các sự cố phát sinh liên 

quan đến phạm vi dự án trong suốt quá trình thực hiện và khi có yêu cầu; 

⑨ Chịu trách nhiệm đối với mọi phát sinh liên quan đến phạm vi dự án; 

⑩ Đáp ứng các yêu cầu khác theo yêu cầu của Ngân hàng Woori Việt Nam. 

 

3. Địa điểm nộp hồ sơ và Danh mục hồ sơ  

① Địa điểm nộp: 

a. Đơn vị ICT Platform Division – Ngân hàng TNHH MTV Woori Việt Nam: Tầng 34, tòa 

nhà Keangnam Hanoi Landmark Tower, E6 Đường Phạm Hùng, phường Yên Hòa, 

Thành phố Hà Nội, Việt Nam; 

b. Người phụ trách: Nguyễn Thị Yến 

c. Điện thoại: 024-7300-6282 

② Danh mục hồ sơ phải nộp: 

a. Đơn tham gia đề án (Mẫu của đối tác); 

b. Cam kết tham gia dự án – Đính kèm 2 (Ký tên, đóng dấu); 

c. Bản đồng ý điều kiện hợp đồng - Đính kèm 3 (Ký tên, đóng dấu) 

d. Giấy xác nhận về lịch sử ký hợp đồng cung cấp dịch vụ/ bàn giao thiết bị (Liệt kê danh 

sách các Hợp đồng cung cấp thiết bị/ cung cấp dịch vụ đã ký với Ngân hàng Woori Việt 

Nam (vui lòng bỏ qua nếu Đối tác chưa từng ký kết Hợp đồng với Ngân hàng Woori 

Việt Nam)); 

e. 01 Bản sao Giấy phép kinh doanh; 

f. 01 Bản sao Giấy xác nhận nội dung đăng ký doanh nghiệp; 

g. 01 Bản sao Giấy chứng nhận đăng ký mẫu dấu; 
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h. 01 Bản sao Báo cáo tài chính (3 năm: 2022, 2023, 2024); 

i. 01 Bản sao Tờ khai quyết toán thuế TNDN (Năm 2024); 

j. Bản gốc Thư xác nhận chính thức từ nhà sản xuất chứng minh đối tác có đủ tư cách và 

khả năng hỗ trợ kỹ thuật; 

k. Bảng thông số kỹ thuật (Tên các sản phẩm cung cấp cho Ngân hàng – Đính kèm 1); 

 

*Lưu ý: Nhà thầu đã và đang hợp tác với Ngân hàng Woori Việt Nam và đã thực hiện nộp 

hồ sơ tại các điểm d – i có thể lược bỏ những hồ sơ này. 

 

4. Lịch trình và Hình thức đấu thầu  

① Lịch trình 

- Thời gian thông báo đấu thầu: 28/08/2025 ~ 09/09/2025. 

- Thời gian nộp hồ sơ thầu: Từ 28/08/2025 ~ Đến 10:00 ngày 10/09/2025 (Sau 10h – 

Ngày 10/09/2025 Ngân hàng sẽ thông báo kết quả kiểm tra hồ sơ qua email). 

- Thời gian đấu thầu tại chỗ và công bố đơn vị trúng thầu: 11/09/2025 

② Hình thức đấu thầu: Đấu thầu tại chỗ  

- Thời gian: 11/09/2025 

- Địa điểm tổ chức: Tầng 34, Toà nhà Keangnam Hanoi Landmark Tower, E6 đường 

Phạm Hùng, phường Yên Hòa, Thành phố Hà Nội, Việt Nam. 

- Phương thức tiến hành: Đấu thầu cạnh tranh (sau khi kiểm tra giá tại chỗ sẽ lựa chọn 

công ty để thỏa thuận ưu tiên); 

- Lịch trình và địa điểm có thể thay đổi tùy theo thông báo của Ngân hàng. 

 

5. Phương thức xác định bên trúng thầu:  

① Trong các Nhà thầu đã nộp hồ sơ đủ điều kiện và hợp lệ thì được xét duyệt tham gia đấu 

thầu và nộp bản đề xuất báo giá đề án; 

② Các đại diện tham gia đấu thầu phải xuất trình đầy đủ ủy quyền hoặc giấy giới thiệu về việc 

có đầy đủ tư cách tham gia đấu thầu, nộp bản Đề xuất báo giá cho Ngân hàng.  

③ Ngân hàng Woori Việt Nam sẽ lựa chọn Nhà thầu trúng thầu là bên có đề xuất giá thấp nhất 

trong số các Nhà thầu tham gia và thấp hơn so với giá nội bộ của Ngân hàng. 

④ Trong trường hợp việc đàm phán với Nhà thầu ưu tiên không đạt được thỏa thuận thì Ngân 

hàng Woori Việt Nam có quyền hủy bỏ kết quả và tiến hành thương lượng hợp tác với Nhà 

thầu ưu tiên tiếp theo. 
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⑤ Ngân hàng Woori Việt Nam sẽ tiến hành tái đấu thầu trong trường hợp không thể đàm phán 

hoặc không lựa chọn được Nhà thầu nào đáp ứng đủ yêu cầu. 

 

6. Hồ sơ thầu không hợp lệ 

Các nhà thầu thuộc bất kỳ một trong những trường hợp dưới đây đều không hợp lệ: 

① Hồ sơ thầu được đưa ra bởi một nhà thầu không đủ tư cách tham gia; 

② Hồ sơ dự thầu không được nộp đúng thời hạn; 

③ Cùng một công ty nhưng nộp 2 hồ sơ cho cùng 1 hạng mục.  

 

7. Khác 

① Sau khi được lựa chọn là Nhà thầu ưu tiên hợp tác, nhà thầu phải cung cấp hàng hóa, chứng 

từ, dịch vụ đầy đủ theo đúng yêu cầu của Ngân hàng Woori Việt Nam; 

② Khi nộp hồ sơ thông số kỹ thuật không được ghi giá trị; 

③ Trên bản đề xuất báo giá dự án phải ghi tổng giá trị hàng hóa, thiết bị (bao gồm VAT và 

toàn bộ phí, chi phí khác); 

④ Số tiền trên bản đề xuất báo giá là tổng số tiền của thiết bị và các chi phí khác tính từ lúc 

lắp đặt tại địa điểm do Ngân hàng chỉ định cho tới khi hoạt động bình thường và ổn định 

trong suốt thời hạn Hợp đồng còn hiệu lực; 

⑤ Đại diện tham gia đấu thầu sẽ điền báo giá đề án tại chỗ vào biểu mẫu do Ngân hàng Woori 

Việt Nam cung cấp vào thời gian, địa điểm theo mục 4.-2); 

⑥ Bắt buộc phải sử dụng mẫu hợp đồng tiêu chuẩn của Ngân hàng Woori Việt Nam, tuy nhiên, 

trường hợp Ngân hàng Woori Việt Nam đồng ý thì hai bên có thể thỏa thuận và sử dụng 

mẫu hợp đồng của đối tác nhưng bắt buộc vẫn phải tuân thủ theo quy định, điều kiện của 

Ngân hàng Woori Việt Nam đưa ra; 

⑦ Các yêu cầu điều kiện đấu thầu và nội dung có thể thay đổi theo thông báo của Ngân hàng 

Woori Việt Nam; 

⑧ Đối với các vấn đề khác không được quy định trong thông báo mời thầu thì sẽ theo quyết 

định của người phụ trách hợp đồng phía Ngân hàng Woori Việt Nam. 
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      [Đính kèm 1] Hạng mục dự án 

NO. PRODUCT Q.TY MANUFACTURERS WARRANTY 
MAINTENANCE 

% 
NOTE 

1 E-MAIL 발송 시스템 05  1 Year 

 
 

2 PUSH 발송 시스템 05  1 Year 

 
 

3 Mobile-OTP  
100.000 

User 
ATON 1 Year 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lưu ý: 

- Tổng giá trị dự án đã bao gồm toàn bộ thuế, phí vận chuyển, chi phí liên quan đến việc cài đặt, cấu hình phần mềm,…cho đến khi thiết bị hoạt động ổn 

định. 

- Phần mềm bắt buộc phải có đầy đủ Giấy chứng nhận bản quyền License Certificate.
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[Đính kèm 2] Bản cam kết tham gia dự án 

BẢN CAM KẾT THAM GIA ĐỀ ÁN 

 

Kính gửi: Ngân hàng TNHH MTV Woori Việt Nam 

■ Tên dự án: Dự án Tái xây dựng Mobile Banking (Cung cấp phần mềm) 
 

Chúng tôi xin chân thành cảm ơn vì cơ hội tham gia đề xuất cho dự án của Ngân hàng Woori Việt 

Nam. Chúng tôi xác nhận và thực hiện những nội dung cơ bản cần được tuân thủ như sau: 

- Nội dung - 

1. Chúng tôi cam kết có đủ năng lực, tư cách thực hiện dự án và sẽ đề xuất các giải pháp hoặc thiết 

bị phù hợp với mức giá tốt nhất để Đề án của Ngân hàng Woori Việt Nam được thực hiện thành 

công. 

2. Chúng tôi tin tưởng rằng hội đồng đánh giá sẽ thực hiện việc đánh giá một cách công bằng, minh 

bạch, và đề xuất của chúng tôi sẽ không được sử dụng ngoài việc đánh giá này. 

3. Chúng tôi tin tưởng rằng Ngân hàng Woori Việt Nam sẽ thông báo kết quả cho chúng tôi ngay 

sau khi kết thúc buổi báo cáo trình bày đề xuất và cam kết sẽ tuyệt đối không thắc mắc về kết 

quả đánh giá đề xuất của Ngân hàng Woori Việt Nam cho đến khi được thông báo.  

4. Chúng tôi cam kết đã hiểu rõ các điều kiện yêu cầu của Ngân hàng Woori Việt Nam và đã chuẩn 

bị bản đề xuất. 

5. Chúng tôi chấp nhận việc bị tước quyền tham gia đề xuất trong trường hợp điều hành hoặc gây 

áp lực thông qua các kênh nhất định để gây trở ngại cho công việc đánh giá công bằng, hợp lý 

của Ngân hàng Woori Việt Nam hoặc làm chậm thiến độ của việc đánh giá thông thường khác. 

Chúng tôi cam kết chấp nhận điều này và không phản đối. 

6. Chúng tôi xác nhận và khẳng định Ngân hàng Woori Việt Nam không nghiêng về một công ty 

nhất định để thực hiện việc yêu cầu đề xuất và đánh giá đề xuất.  

7. Chúng tôi cam kết đồng ý và không phản đối quyết định huỷ/hoãn hoặc tạm ngừng do thay đổi 

môi trường kinh doanh của Ngân hàng Woori Việt Nam.  

8. Chúng tôi cam kết đồng ý và không phản đối quyết định huỷ kết quả chọn thầu và lựa chọn Nhà 

thầu ưu tiên hợp tác tiếp theo trong trường hợp không thể đạt được thỏa thuận của Ngân hàng 

Woori Việt Nam 

Chúng tôi đã hiểu rõ các nội dung trên, đồng ý tuân thủ và cam kết sẽ không đưa ra bất kì ý 

kiến phản đối nào đối với các nội dung được quyết định trong hợp đồng này.  

Ngày ….Tháng ….Năm 2025 

Công ty: 

Địa chỉ: 

Người đại diện: 

Chức vụ:                                   (Ký tên, đóng dấu)  
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[Đính kèm 3] Bản đồng ý điều kiện hợp đồng 

Điều kiện hợp đồng 

1. Hợp đồng cung cấp hàng hoá hoặc dịch vụ (dịch vụ bao gồm: Dịch vụ bảo trì, bảo hành, cung cấp 

chỗ đặt thiết bị,.... gọi chung là “dịch vụ”) với Ngân hàng Woori Việt Nam (sau đây gọi là “Ngân 

hàng”) được kí kết bao gồm các nội dung sau. 

2. Hàng hoá (dịch vụ) phải được lắp đặt theo đúng số lượng, chúng loại, xuất xứ. thời gian và địa 

điểm do Ngân hàng chỉ định và bắt buộc phải được hoạt động bình thường kể từ ngày lắp đặt, vận 

hành. 

3. Trong thời gian cung cấp hàng hóa (dịch vụ), số lượng hàng hoá trong hợp đồng có thể tăng hoặc 

giảm, trường hợp tăng số lượng sẽ áp dụng đơn giá tương tự như hợp đồng này.  

4. Trong trường hợp Ngân hàng xác định rằng nhà cung cấp hàng hoá (dịch vụ) sau khi kí hợp đồng 

không có khả năng thực hiện dịch vụ bảo trì, Ngân hàng có thể huỷ bỏ hợp đồng và nhà cung cấp 

sẽ không thể đưa ra ý kiến phản đối.  

5. Trong trường hợp việc cung cấp hàng hóa (dịch vụ) bị trì hoãn, thì số tiền của hợp đồng sẽ được 

tính là tỉ lệ trì hoãn 0.025% tổng giá trị hợp đồng nhân với số ngày trì hoãn và phải được thanh 

toán bằng tiền mặt.  

6. Theo nguyên tắc, việc thanh toán tiền được thực hiện trong thời hạn 20 ngày kể từ ngày nhận được 

đầy đủ hồ sơ thanh toán sau khi hoàn thành kiểm tra hồ sơ. 

7. Bên tham gia đấu thầu hoặc bên công ty kí kết hợp đồng đấu thầu không đủ tư cách nếu trong và 

sau thời gian tham gia đấu thầu phát sinh các trường hợp sau: không có ngành nghề đăng ký kinh 

doanh phù hợp với yêu cầu dự án, phá sản, tổ chức lại công ty và các thủ tục tương tự hoặc bị tịch 

thu, tạm giữ…v.v.  

8. Khi bị vi phạm bằng sáng chế, bản quyền hoặc quyền sở hữu trí tuệ từ bên thứ 3 đối với sản phẩm 

được cung cấp cho Ngân hàng, nhà cung cấp sản phẩm sẽ chịu trách nhiệm bảo vệ Ngân hàng, chi 

trả toàn bộ chi phí theo quyết định cuối cùng của toà án (bao gồm chi phí luật sư) và bồi thường 

thiệt hại. 

9. Sử dụng mẫu Hợp đồng tiêu chuẩn của Ngân hàng. Tuy nhiên, nếu được Ngân hàng chấp thuận, 

có thể sử dụng mẫu Hợp đồng của đối tác theo sự thoả thuận của hai bên. 

10. Trong trường hợp Ngân hàng xác định rằng khó có thể tiếp tục duy trì hợp đồng này vì lí do gián 

đoạn dịch vụ trong kinh doanh của Ngân hàng, hợp đồng có thể bị chấm dứt ngay lập tức. 

11. Công ty tham gia đấu thầu, công ty tham gia ký kết Hợp đồng với Ngân hàng bắt buộc phải tuân 

thủ và chịu sự điều chỉnh của các Quy định, Văn bản quy phạm pháp luật nếu Ngân hàng xét thấy 

cần thiết. 

Công ty chúng tôi đồng ý với những điều khoản trên và không đưa ra ý kiến phản đối. 

Ngày Tháng   Năm  2025 

Công ty đề xuất:                        Đóng dấu 


