
GIẤY ĐỀ NGHỊ TRA SOÁT GIAO DỊCH CHUYỂN TIỀN NHANH NAPAS 247
NAPAS 247 REALTIME TRANSFER DISPUTE FORM

Gửi đến/To: Ngân hàng TNHH MTV Woori Việt Nam - Chi nhánh/PGD: ...................................................................................................................
                   Woori Bank Vietnam Ltd - ..................................................Branch/T.O...........................................................................................................

Ngày giờ giao dịch
Transaction date & time:
………………..................……………...

1

2

3

Số TK/thẻ chuyển
Transfer account/card no.:
………………..................……………...

Số TK/thẻ nhận 
Beneficiary account/card no.:
………………..................……………...

Ngân hàng nhận
Beneficiary Bank Name:
………………..................……………...

Số tiền
Amount:
………………..................……………...

Mã tham chiếu/Mã giao dịch
Reference/Transaction ID:
………………..................……………...

Ngày giờ giao dịch
Transaction date & time:
………………..................……………...

Số TK/thẻ chuyển
Transfer account/card no.:
………………..................……………...

Số TK/thẻ nhận 
Beneficiary account/card no.:
………………..................……………...

Ngân hàng nhận
Beneficiary Bank Name:
………………..................……………...

Số tiền
Amount:
………………..................……………...

Mã tham chiếu/Mã giao dịch
Reference/Transaction ID:
………………..................……………...

1. Thông tin khách hàng/ Customer Information

Tên khách hàng/ Full name: ……………………………..................................................CIF: .............................................................................................

Số CCCD/ĐDCN1 /Hộ chiếu/ĐKKD/GPTL/ID/Passport/Business License no: ……………….......................................................................................

Nơi cấp/ Issued by: …………………................................................................................…….................Ngày cấp/ Issued on: ……./……./……….......

Số điện thoại/ Mobile Phone No: …………………………………………………………………............................................................................................

Địa chỉ/ Address: ……………………………………………………………………………..............................................................................................……....

1 Số định danh cá nhân được tham chiếu và điền theo thông tin tại Thẻ Căn Cước/ The personal identification number shall be referenced 
and entered in accordance with the information stated on the Identity Card

2. Thông tin giao dịch tra soát/ Transaction information

Ngày giờ giao dịch
Transaction date & time:
………………..................……………...

Số TK/thẻ chuyển
Transfer account/card no.:
………………..................……………...

Số TK/thẻ nhận 
Beneficiary account/card no.:
………………..................……………...

Ngân hàng nhận
Beneficiary Bank Name:
………………..................……………...

Số tiền
Amount:
………………..................……………...

Mã tham chiếu/Mã giao dịch
Reference/Transaction ID:
………………..................……………...

Ngày giờ giao dịch
Transaction date & time:
………………..................……………...

4

Số TK/thẻ chuyển
Transfer account/card no.:
………………..................……………...

Số TK/thẻ nhận 
Beneficiary account/card no.:
………………..................……………...

Ngân hàng nhận
Beneficiary Bank Name:
………………..................……………...

Số tiền
Amount:
………………..................……………...

Mã tham chiếu/Mã giao dịch
Reference/Transaction ID:
………………..................……………...

Ngày giờ giao dịch
Transaction date & time:
………………..................……………...

5

Số TK/thẻ chuyển
Transfer account/card no.:
………………..................……………...

Số TK/thẻ nhận 
Beneficiary account/card no.:
………………..................……………...

Ngân hàng nhận
Beneficiary Bank Name:
………………..................……………...

Số tiền
Amount:
………………..................……………...

Mã tham chiếu/Mã giao dịch
Reference/Transaction ID:
………………..................……………...

Ngày/Date: ......./....../.....                                                                          

Thông tin giao dịch/ Transaction informationSTT
No.



5. Cam kết/ Declaration

Tôi/Chúng tôi xin cam kết những thông tin kê khai ở trên là chính xác và hoàn toàn đúng sự thật. Tôi/Chúng tôi đảm bảo rằng giấy yêu cầu 
này chỉ sử dụng vào mục đích ở trên.
Tôi/Chúng tôi sẽ chịu trách nhiệm về yêu cầu này và đồng ý thanh toán tất cả phí liên quan.
I/We hereby confirm that the information given above is corrected and complete. I/We certify that the document will be used with the 
purpose mentioned above.
I/We will take full responsibilities for these transactions and hereby agree to pay all related charges.

6. Dành cho Ngân hàng/ For Bank Use

Chữ ký của Kế toán trưởng/
Người phụ trách kế toán (nếu có)

Chief Accountant or Accounting 
Officier’s signature (If any)

Chủ tài khoản ký, ghi rõ họ tên, 
đóng dấu (nếu có)

A/c holder’s signature with full name 
& stamp (If any)

Giao dịch viên
Teller

Kiểm soát viên
Supervisor

Tra soát báo có giao dịch/ Tracing request for credit note

Tra soát điều chỉnh nội dung giao dịch/ Tracing request for remark amendment

+ Nội dung cũ/ Old remark: …………………………………………………..........................................................................……………………...

+ Nội dung mới/ New remark: ……………………………………………………..........................................................................………………..

Tra soát hỗ trợ thu hồi giao dịch/ Tracing request for transaction recall:

Lý do thu hồi/ Reason:……………………………………………………………................................................................................…………………

Tra soát khác/ Other requests:……………………………….................................................................................……………………………………

(1) …………………………………………….....……………………………..…………, số trang/ number of pages:……………………………

(2) …………………………………………….....……………………………..…………, số trang/ number of pages:……………………………

3. Lý do tra soát/ Dispute reason:

4. Chứng từ gửi kèm để tra soát (Nếu có)/ Attached document for dispute (if any):

Ngày/Date: ......./....../.....                                                                          


