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1. Théng tin dé 4n

a. Thoéng tindw an

1)
2)
3)

Tén du an : Tai chu trac Hé théng Tich hep kénh tai Ngan hang Woori Viét Nam

Thaoi gian thyc hién duy an: Téng 08 thang sau khi ky hop ddng

Pham vi du an

a) Thay thé va cung cip giai phap hé théng tich hop kénh.

b) Chuyén doi module giao dién d6i noi dbi ngoai hién dang van hanh

¢) Huéng dan phét trién va dao tao ddi tng mang lién két 2.0 theo thai gian thuc &
Viét Nam.

b. Piéu kién tham gia dw an

1)

2)

3)

4)
5)

Khong phai 12 doanh nghiép chua nop thué nha nude hodc thué dia phuwong; khong phai
la doanh nghiép bi co quan nha nuéc hoic chinh quyén dia phuong, co quan dau tu
chinh phu xt phat tinh téi thoi diém hién tai.

Khoéng phai la Doanh nghiép c6 cong ty va nguoi dai dién bi liét vao danh sach khach
hang xau

Khéng phai 1a Doanh nghiép nam trong danh sach bi Ngan hang Woori Viét Nam,
Ngan hang me va Woori FIS han ché

Doanh nghiép c6 phap nhan hoac van phong dai dién ¢ Viét Nam

Doanh nghiép so hitu ngudn nhan luc c6 kinh nghiém xay dyung hoic tu van xay dung
Hé thdng Ké toan quan tri cho cac T6 chic tin dung trong vong 5 nim gan day tinh toi
thoi diém hién tai.

¢. Hang muc lién quan dén viéc ngp dé an

1)

2)

Lich trinh:

a) Ngay 24 thang 09 nim 2025 ~ Ngay 30 thang 09 nam 2025: Céng bd trén trang chu
cua Woori Bank Vietnam (www.woori.com.vn)
b) 15 gio (tht Tu) ngay 01 thang 10 nam 2025: Han ndp ban dé an

Ho so' cin ndp

a) Cong van tham gia dé &n

b) 8 ban dé xuét va ban tom tit, kém 1 CD hoiac USB
C) 8 ban bao céo tai chinh

d) Ban cam két tham gia caa cong ty dé xuat

e) Minh ching thanh tich du &n (tai liéu chitng minh kinh nghiém trién khai)
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3)

f) Ban dé xuat “Dac ta giai phap (Specification)” khong ghi gia phai dugc niém phong
trong phong bi riéng va nop riéng caa Phong Nén tang ICT khi ndp hé so dé xuét

g) Ban bao gia co ghi gia trong hd so dé xuit phai dugc niém phong, dong dau riéng
va nop cho ngan hang ngay trudc khi budi thuyét trinh dé xut dién ra

Cach thirc nop
a) Cach thic ndp: Nop truc tiép hodc qua buu dién
b) Pia diém: Kh6i Nén Tang ICT Ngan hang Woori Viét Nam

¢) Thoi han: Dén 15 gid 00 ngay 01 thang 10 ndm 2025 (Thr Tu). Néu qua thoi gian
trén s& coi nhu céng ty khong tham gia dé xuét.

d. Trinh bay dw an (Lich trinh c6 thé thay déi)

1)
2)
3)

Thaoi gian: ngay 03 thang 10 nam 2025 (Thur 6)
Pja diém: Théng bao qua email cho timg di tac tham gia

Thu ty trinh bay: Tién hanh theo th tu ndp dé an.

e. Hang muc lwu y khi xdy dung dé an

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)

8)

9)

Dé xuat phai duogc trinh bay trén kho gidy A4 theo huéng dan va cau tric viét cua Ngan
hang Woori Viét Nam.

Phuong an dé xuat phai duoc md ta chi tiét dé c6 thé xac minh tinh kha quan dya trén
cac dir liéu khach quan. Viéc dién dat bang cac cum tir nhu: "c6 thé cung cap", "c6 kha
nang sir dung" hay "c6 thé lam duoc” sé& bi coi 1a khong thé thyc hién duoc khi danh
gia.

Noi dung caa dé xuat phai pht hop vai noi dung cua yéu cau dy an, trudng hop khong
trinh bay duoc hoic c6 su khéc biét véi yéu cau thi phai néu rd ly do.

Cac diéu khoan va diéu kién caa hop dong phai dugc trinh bay pht hop theo khuén kho
chung va bao gém ndi dung cac yéu cau caa Ngan hang Woori Viét Nam.

Ngbn ngir d& an va phat biéu co thé 1a tiéng Han hoic tiéng Anh

Pé xuat du &n c6 thé gui bang file Hancom, MS-Word hoic MS-PowerPoint.

Khong han ché vé sb lwong dé xuat nhung vui long khéng mé ta nhitng noi dung khong
can thiét, khong lién quan dén du an.

Cong ty dé xuét chiu trach nhiém vé cac chi phi phét sinh trong qué trinh dé xuat, phan
hoi cac yéu cau va giai thich dé an.

Chung t6i ¢c6 thé tir chéi dé xuat dbi véi nhiing truong hop cd sai sot nghiém trong
trong dé &n hodc dé xuat bi danh gia hu cau ndi dung

10) T4t ca cac tai lidu duoc nop lién quan dén yéu cau dé xuat dy an nay (nhu phan hoi cho
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cac cau hoi cua dé xuat,...) déu duoc coi 1a phy luc caa dé xuat nén can giri dudi dang
van ban. Ngoai ra, cong ty c6 thé gui riéng bat ky tai liéu ndo khac ma cong ty cho la
can thiét.

Higu luc ciia dé an

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Cac noi dung quy dinh trong dé xuét va noi dung dé xuit duoc stra doi, bd sung, thay
d6i theo yéu cau cua ching t6i tai thoi diém dam phan c6 hiéu luc nhu hop dong, ngay
ca khi khong duoc quy dinh trong hop dong.

Truong hop noi dung dé xuat va noi dung yéu cau dé xuat khac nhau thi vu tién noi
dung yéu cau dé xuat, trir truong hop cd thoa thuan rd rang bang vin ban.

Chuing tdi c6 thé yéu cau bd sung dé xuit hodc bo sung tai lidu trong qua trinh dam
phan. Tai liéu ndy c6 hiéu lyc nhu dé xuat (bao gom tai liéu phan hdi va giai thich vé
dé xuat dé danh gia ky thuat).

Khi kiém tra dé xuat va céc tai liéu khéac, néu c6 truong hop cong ty chua hoan thién
thi chiing t6i c6 thé yéu cau bo sung, loai bo tu cach, trir diém danh gia,... tiy theo tinh
hinh.

Khi dugc yéu cau bd sung tai liéu, céng ty phai can thuc hién nghiém tdc, néu khong
nop bd sung thi moi bét lgi s& thudc trach nhiém cua cong ty.

Khi c6 bat ddng trong viéc dién giai noi dung cua dé xuit, hai bén cd thé thao luan va
diéu chinh lai. Trong truong hop c6 xung dot vé mat loi ich, thim quyén cia Ngan hang
Woori Viét Nam sé€ dugc uu tién.

Cong ty khong thé thay doi noi dung cia dé xuat da nop trir truong hop Ngan hang
Woori Viét Nam yéu cau

g. Giai dap thac mac lién quan dén du an

Cong ty c6 thé lién hé véi ngudi phu trach dy an bén dudi vé cac thac méc. Déi véi
nhitng thiac mac cy thé, cong ty vui long lién hé qua email, chiing t6i s& gui phan hdi
cho tat ca cong ty tham gia

> Lién quan dén ky thuat
- Pia diém: Khéi Phét trién ICT - Ngan hang Woori Viét Nam
- Chic vu: Truong Khéi Phat trién ICT
- Ho va tén: LEE CHOON SIK
- Bién thoai: 0247-300-0334

- Email: cslee@woori.com.vn
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> Lién quan dén tiép nhan hd so
- Pia diém: Khéi Nén tang ICT - Ngan hang Woori Viét Nam
- Chtrc vu: Truong phong
- Ho va tén: KIM DONG WOOK
- bién thoai: 0247-300-6221

- Email: kdwuk88@woori.com.vn

h. Hang muc tuan thi di véi cac doi tac tham gia du &n

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Vi céc yéu cau dé xuat ¢ noi dung bi mat caa Ngan hang Woori Viét Nam nén cong
ty tham gia khong dugc sir dung cho cac muc dich khac ngoai viéc soan thao ndi dung
dé xuat dy &n. Tat ca cac thong tin lién quan dén du an nay khong duoc bi ro ri hoic
dé ro ri ra bén ngoai.

Céc dé xuat va tai liéu lién quan da nop sé khong duoc tra lai.

Noi dung dé xuat phai dung vai su that thyc té. Sau khi ky hop dong, néu ching toi
phét hién trudng hop ghi sai sy that hoidc khong dap tng noi dung dé xuét thi hop dong
s& bi cham dut va cong ty phai bdi thuong thiét hai.

Cong ty can dam bao dé an da nop khong vi pham bat ki quyén sé hitu tri tué nao nhu:
thwong hiéu, bang sang ché, ban quyén, quyén thiét ké,... caa bén khac. Trong truong
hop ¢6 tranh chap véi bén thir 3 sau khi chiing t6i di lya chon cong ty, cong ty can
thong bao cho ching t6i va chiu toan bo trach nhiém, chi phi (bao gdm phi thué luat
su) va chi phi bdi thuong thiét hai khéac

Ngay ca khi khong dugc trinh bay trong dé an, cac noi dung bat bugc hozc diéu khoan
nhé khéng thé luoc bét s& duoc coi rang da bao gdm trong hop dong nay

Cong ty can hiéu rd toan bo cac hang muyc can thiét, lién quan dén hop dong nhu yéu
cau dé xuat, diéu kién chung, diéu kién dic biét cua hop dong theo luat phap trude khi
ndp dé an. Cong ty s& chiu trach nhiém néu khong hiéu rd cac noi dung nay

Cong ty can tuan tha quy trinh quan ly chét luong ciia ching toi khi tham gia phat trién
du an. Tuy nhién, hai bén c6 thé dam phan ap dung quy trinh quan ly chat lugng hay
khong tlly theo quy mé va tam quan trong cua dy an. Trong trudng hop can ap dung
quy trinh va phuong phap ctia céng ty, nhitng ndi dung nay can duoc trinh bay va giai
thich trong dé an

V& nguyén tac, tat ca san pham dau ra cua dy dan nay déu thudc quyén so hiru cua
Ngéan hang Woori Viét Nam.

Cong ty duoc lya chon 1a d6i tac uu tién trao ddi can tich cuc hd trg néu nhan duoc yéu
cau tham gia diéu tra va hoi dap dé tim ra cong ty dap ung yéu cau ky thuat
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10) Mic du chung t6i da nd lye dam bao tinh chinh xac caa cac hang muc trong yéu cau dé
Xuat du an ndy, nhung ching t6i khuyén khich cong ty tham gia kiém tra tinh chinh xac
cua thong tin da duoc trinh bay.

11) Khi Ngan hang Woori Viét Nam yéu cau ky hop dong dong bao tri ¢6 tra phi, cong ty
dé xuét du &n can hiéu rang hop dong bao tri c6 tra phi dugc tinh bang sé tién TCO wdc
tinh trong 5 ndm (bao gdm ca thoi gian bao tri mién phi).

12) Noi dung xay dung du &n va tién d6 cua du an dugc mo ta trong dé xuat co thé dugc
diéu chinh va thay déi theo tinh hinh thuc té caa Woori Viét Nam. Truong hop néu du
&n nay bi hiy bo do nhiing thay d6i vé chién lugc kinh doanh cia Ngan hang Woori
Viét Nam, cong ty dé xuat khong duoc phan dbi quyét dinh hay bé caa ching toi va
phai tuan tha "Cam két tham gia du &n cua cong ty dé xuat".

X Trwong hop khéng dong y véi cac yéu cau trén thi quy cong ty khong can gui yéu
Cau dé xudt tham gia du &n nay

Panh gia dé an
1) Phuong phap danh gia dé an
a. Panh gia cia Hoi ddng vé hang muc ky thuat/nghiép vu.
b. Danh gia chi phi.
2) NOoi dung danh gia
a. Danh gia vé ké hoach phét trién.
- Kinh nghiém phat trién cac du an tuong tuy.
- Kinh nghiém phat trién c4c du an tuong ti ctia d6i ngii nhan su tham gia.
- Kién thuc vé du an s& phat trién.
- Tinh ph hop cua chién luoc phét trién dy an.
- Tinh kha thi caa ké hoach phat trién/thoi gian va ké hoach khan cap.
b. Panh gia vé hang muc phét trién

- Diém uu viét, kha ning dap ung yéu cau tinh ning va hiéu ning phat trién
nghiép vu.

- Diém uu viét, kha nang dap ung yéu cau bao mat.

- Kha niang dap ung yéu cau tiéu chuan va do than thién cho ngudi ding.
- Mutc d6 phi hop va diém vu viét caa kién tric dé xuat.

- Tinh ph hop va kinh nghiép caa quy trinh trién khai

- Tinh kha thi cac cong cu, san pham dau ra va kinh nghiém k§ thuat.
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c. Danh gia vé hang muc quan ly
- Tinh hinh va co ciu tai chinh cua cong ty dé xuat.
- Muc d6 phu hop va va chuyén mén nhan luc tham gia du an.
- Muc d6 phi hop cua co ciu td chuc va cach thic hd tro.
- Muc d6 phu hop caa ké hoach quan 1y rai ro/tai liéu/mé hinh/thay d6i/bao mat.
- Murc d6 phu hop cuaa thoi gian, hoat dong cu thé trong lich trinh phat trién.
d. Panh gia vé hang muc hd tro

- Mic d6 phu hop cua phuong phap van hanh thu nghiém.

Mtc d6 phu hop va thuc té cua ké hoach dao tao.

Tinh kha thi va hiéu qua caa quy trinh bao tri va ké hoach wng pho véi su cé.
- Muc d6 phi hop ciia phuong an chuyén giao cong nghé va hd tro ki thuat.

e. Danh gia vé cac hang muc khéc
- Sy phu hop vé ning lyc va ky thuat cua cong ty chuyén mon.
- Pénh gia vé cac hang muc khac cho Ngan hang Woori Viét Nam.

% Chiing téi sé khdng cong khai két qua danh gid dé xuat va cac tiéu chi chi tiét lia
chon doi tac

2. Toéng quan dy 4n va phwong an thuc hién
a. Bdi canh thyc hién dé an

1) Pbi tng vé viéc cham dat dich vy va ha tang xudng cép ciing nhu cac giai phap tich
hop kénh dang str dung trén hé théng Core Banking (WGSS).

2) Xay dung hé thong dong vai tro trung tim trong hé thong dién toan ngan hang thdng
qua giai phap tuan tha tiéu chuan va xu hudng k¥ thuat hién tai duwa trén ha tang méi.

3) Phan chia phan FEP hé thng giao dich ngoai hdi véi phan MCI theo tirng mang lui
VvGi may chu dé lién két cac kénh account DB va xay dung thong qua giai phap.
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1) Hién trang giao dién kénh dang van hanh caa phap nhan Viét Nam.

Doi . Anymci Anyfep Anyfep
Phan loai Poi twgng . . ) .
twong (Poi néi) (Poi ngoai) (Truyen file)
T6 chuc T6 chuc 19 34 28
Nghiép vu 75 119 -
: . Tong 187
Phap Truc tuyén ) . J )
nhan Giao dich Thiét bi dau cuoi 125 -
Viét 125
Nam Nghiép vu 3 - 48
Batch Scheduling 4 6 267
Truyén file 0 - 1,230

2) Yéu ciu nghiép vu chinh

Truyén nhén file/
Gtri hang loat

~ TINH NANG - N .
PHAN LOAI CHINH YEU CAU CHINH
- Tinh nang xur 1y hang loat giao dich truc tuyén voi
phuong thttc da dang nhu PUSH, mét chiéu, dong bo,
bét dong bo,..
Xu Iy giao dich | - Thay doi va hd trg cac giao dich do6i ngoai theo tung
truc myén giao dich riéng va lién két ndi bd theo céac giao dich
chuan.
. - H) trg middle ware va protocol da dang.
Phan tinh nang

Tinh ning truyén nhan file hang loat hoic theo timg
dang file.

Tinh ning giri lai va quan 1y lich sir truyén nhan file.
Tinh ning diéu chinh linh hoat tén file, noi g, noi
nhan,..

Tinh nang goi On-Demand thong qua chuong trinh va
tinh nang 1€n lich truyén nhan file.
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Quan ly van
hanh va phat
trién

- Tinh ning cung cap mdi trudng phat trién tich hop.

- Tinh ning hd trg kiém thtr giao dich.

- Trién khai dong khi sira thong tin logic hodc thong tin
kénh.

- Tich hop yéu cu kénh da dang va quan 1y, kiém soat,
truyén dat dya trén cac giao dich tiéu chuan.

- Xay dung, tich hop céac kénh truc tuyén, truc tiép; quan
1y va van hanh kénh.

- Tinh néng validation va quan ly section hang loat.

- GUI d quan ly va dang ky flow lién két, quan 1y thong
tin cai dat lién két kénh doi ngoai.

- GUI truy van chi tiét timg log, truy van log va quan ly
log cac giao dich truyén va nhan.

Tao thong ké va

- Dash board tich hop dé gidm sat tich hop s6 lwong xir
1y, ) luong 16, thoi gian phan hdi, connector, dich vu.

Phan k¥ thuat

giam sat - Cung cap GUI truy van tich hop va tao théng ké dua
trén lich trinh.

Hiéu nang/ Tinh |- Cung cap tinh an toan va hi¢u ning dugc kiém ching

an toan cho giao dich hang loat.

Tinh bao mat

- Cung cip cic giai phap bao mat va do thoa man véi yéu
cau bao mat thich hop & méi trudng tin dung IT.

Nén tang va kién
trac ho tro.

- HO tro DBMS, WAS, platform (bao g@)m Linux) theo
unix

- HO trg Java 1.8 tro lén.

Gidm tai luu
luong va phan
tan.

- Tinh nang tu dong phan tan Failover/Failback va phan
tan linh hoat theo h¢ thong lién két du phong.

- Kiém soat luu luong dé dam bao 6n dinh ha téng va hé
thdng noi bo khi co giao dich khéi lugng 16n.

Cung cap nén
tang két n6i kénh

- Tinh ning truyén Socket (Server/ Client), FTP/SFTP.

- HO tro protocol két néi ma&i nhat nhu JSON, SOAP,
HTTP(S).
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Phan doanh nghiép

Tiéu chuan k§
thuat va moi
truong van hanh.

- HG trg ap dung cong nghé tiéu chuan IT méi nhat va co
tiép nhan k¥ thuat tiéu chuan hay khong.

- Vi du trién khai va van hanh tai cac t0 chirc tai chinh

Vi du trién khai
va d6 6n dinh lon.
san pham

x - Nang luc hd trg doanh nghiép va kinh nghi¢m thuc hién
Ho tro . e K , A

du an tai cau trac toan dién.
- Nang luc doanh nghi¢p va tinh thich nghi bao tri trong

Tinh bdo tri khi van hanh.

- Cac trudng hop hd tro upgrade va bao tri lién tuc.

Tinh 6n dinh san
pham va doanh
nghi¢p.

- Tinh 6n dinh doanh nghiép bao gé)m ti 16 chiém hitu thi
truong, kinh nghi¢m, k¥ thuat.

- Vi du van hanh va phat trién chinh trong vendor.

Nguoi phu trach
nghiép vu

Quan ly giao
dich

- Tinh c6 thé tai st dung cac hinh thic giao dich duogc
dang ky.

- Phén loai va quan 1y header tiéu chuan theo ting loai
hinh giao dich, cung cép giao dich kha bién.

Quan 1y ton that

- Cung cép tinh ning diéu khién, chin giao dich theo co
quan, giao dich.

- Phat trién dé khong phat sinh viéc khoi dong lai server
trong khi van hanh nghi¢p vu.

- Phat trién dé khong phat sinh viéc khoi dong lai hé
thong lién két khi khoi dong lai MCI.

Quan ly giao
dich

- Cung cép man hinh quén ly dé truy vén, stra, x0a, tao
Rule thay d6i va dinh nghia cac giao dich theo timg giao
dich, co quan (Cung cép cac hinh thirc tin da dang nhu
Flat, XML, JSON).

- Tinh ning chuyén ddi giita cac giao dich khac hé giita
céc co quan truyén nhén tin Flat, XML, JSON.

Quan 1y lich str
giao dich

- Cung cép lich st check log xir 1y giao dich IF.
- Tim kiém diéu kién da dang céc tin truyén nhan (gom
ma code giao dich, ma code co quan, key giao dich,..)
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- Cung cip man hinh truy van cho phép parsing toan bo
giao dich va tra ctru theo ting field.

Tinh ndng quan
ly section

- H6 trg da dang protocol nhu TCP, HTTP, JSON,
SOAP.

- Cung céap phuong thuc lién két da dang nhu phuong
thirc duy tri section, SYNC, ASYNC.

- Cung cép tinh ning mé héa/ giai ma hoa

- H6 trg POLLING, hd tro duy tri section, khong duy tri
section, multi section.

(Duy tri section: Loai giao dich va lién tuc két ndi phién.
Khéng duy tri section: Loai khi c6 giao dich méi két n6i
phién)

- Tinh nang CONNECT ty dong khi RESET section.

- Tinh nang cai dat USER DATA da dang ( Truong hop
la TCP, thiép lap 8BYTE BINARY LENGTH ¢ CP
HEADER hodc tinh nang nhan dién duong truyén giao
dich theo OFFSET giao dich.

- Tinh ning thay doi, trung gian lién lac bat dong bo/
dong b (Sync/Async) gifta co quan truyén nhan tin.

- Tinh ning clustering section dé dong bo hoa section va
phén tan gilra cdc may chu.

Quan Iy quyén

- Quan 1y quyén sir dung menu theo quyén cua nguoi
dung.

Test Simulation

- Truyén va thay d6i giao dich dau vao dau ra khi nguoi
dung kiém thir.

Trién khai

- Hot Deploy khi dang ky lién két m&i nhu connector,
mapping rule, giao dich.

- Quan ly thong tin ngudi dang ky va ngay thay doi/ngay
dang ky tai nguyén nhu connector, mapping rule, giao
dich.

Xu ly giao dich

- Quan ly ding ky giao dich 15i theo tirng loai 16i.
- Truyén giao dich 15i theo timg dang 16i nhu time out,..

- Giri dang ky tin 15i theo tirmg ngdn ngit.

3) Giai doan thyc hién du an
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GIAI POAN CONG VIEC CHINH TRONG MOI GIAI POAN

, - Lap ké hoach thuc hién, thoa thuan danh muc san phélm ban
~ ... [Phantich h¢ thong,| .
Phan tich A giao.
dir liéu y ‘. ) . .
- Tién hanh phan tich doi tugng ban giao, giao dién.
Veu chu nahic - Thiét 1ap méi trudng phat trién.
Thiét k& | YU cau nghiép vy

va Thiét k& chi tiét] ™ Thu thap phuogg an chuyeén doi thong qua két qua phan tich
doi tuong ban giao.

- Chon dbi tuong chuyén ddi, wu tién, phat trién, chuyén ddi va

... | Phattrién cac 1ap ké hoach trién khai chi tiét
Phat trién A L _ . .
Module - Xay dung va phat trién danh muyc chirc nang cu thé hoa, chat
loc dir liéu AS-IS
.+ ... | Kiém thir SIT, |- Tiénhanh kiém thir tong hop, kiém thir don vi ddi véi san pham
Kiém thu N1z ens A
UAT da phat trién xong.

. L . - Tién hanh quy trinh 6n dinh hé thng, chuyén giao.
Chuyén | On dinh h¢ thong,

giao dio tao - Lap hudng dan st dung, van hanh h¢ thong; Thuc hién dao tao

nguoi dung;

c. Phwong an xay dwng wng dung

1) Co so ha tang

PHAN . SO GHI
LOAI AN LUQGNG | CHU

IBM Power S1022s
Hé théng van | - CPU 8core: 2Core Activation

s 2
hanh MCI - MEM : 128GB, SSD 800GB * 4EA
- 25/10/1GB Ethernet(SFP)
IBM Power S1022s
Hé théng van | - CPU 8core : 2Core Activation 5

hanh FEP - MEM : 128GB, SSD 800GB * 4EA
- 25/10/1Gb Ethernet(SFP)

BM Power S1022s
DR MCI - CPU 8core : 2Core Activation 1
- 128GB Memory, SSD 800GB * 4EA
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- 25/10/1Gb Ethernet(SFP)

IBM Power S1022s

- CPU 8core : 2Core Activation

- 128GB Memory, SSD 800GB * 4EA
- 25/10/1Gb Ethernet(SFP)

IBM Power S1022s

- CPU 8core : 2Core Activation

- 128GB Memory, SSD 800GB * 4EA
- 1Gb Ethernet

DR FEP

DEV
MCI,FEP

2) So dd cau tric nghiép vu cua giai phap
- C4u trdc hé thdng tich hop kénh dya trén nén tang ha tang duoc cung cap trong dé &n trén

Kénh
Phép nhéan Viét Nam
enhnoibs VT Y (WGsS)
..,...'f?.".'.‘.[‘.‘?'..".?........., Service Engine 1 Transaction  ——

Flow Controller — %

i

Rule Manager T

T6 chitc bén ngoai

[ mhaythégiaiphap
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I
Lo :
Q : :
! . 1
Thiét bj dau cusi 3 = || g
PO HTTP(syng) == == Ml 3 fr— 1 8 HTTP (Sync)
P 3 Core - i R I ) P
= Component ! EL = i He théng tai khoan
% i|  sender/Receiver || %
Socket (Sync) ' ' !
1B/MB > h B
1 Channel Il !
3 . 3 |
i| _sender/Receiver |/ i
_—
ﬁ Common 1
Firm/Open API Component e S
sasssssasssssasassasnnnns, Hé thong thong tin
Kénh bén ngosi Socket (Sync) — Nhan online
..............................
Socket (Sync) — Truyén online 1—™
______________
Service Engine ' Transaction
: Lo : | TTnd
SWIFT Socket (Sync) — Nhan file , Flow Controller |— ! :
o |
g : : "é’ s
I—’ ' a
Socket (Sync) ~ Truyén hang loai % Core | ! : g Socket (Sync) I *
'—l— — Component 1 Biz N -
% | sender/Receiver || =
L B H 2 HTTR fsync) 17 )
1 - i Channel e == i . :
SETP (Sync) | &) i| Sender/Receiver || Hé thong thong tin
PR D || | [y S N I SR D R e ———— ngén hang me ]
Common
Component T
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3) So d6 cau trdc ha tang

Main IDC

————————————————————————————————————————————————

]
IEM I IBM | IEM :
5107z M | 5ipzz I SLEER A

BC/128GB {1 BC/123GB i | BCA128GB i

1 1 1 i 1

. i i

1 1 1

1

MO
2C /128GE

W22
2 /12868 e

1B

1 1
1 1
1 1 1
1 1 1 |
1 i 1
ac/12a8Ge v, BC128GE ' ! ¥
b Pl e .
Ly | ! i ! i
J t T y J 1
1 1
1 1

5902 7 W sippp e | oo v
1
1
1
1
1
1
1

I Thiét bi méi i Remaote Copy [IBA) |

d. Phwong an ciu trdc phan mém

1)

2)

Hang muc tham khao phat trién giao dién hé théng tich hop kénh
Phan tich méi truong cau trdc hé thong phap nhan va tién hanh cau tric theo hinh thai dong
nhét

Cac module giao dién lién quan dugc Migration va chinh stra roi phat trién lai, ddng thoi
ap dung tich cyc tinh nang méi can thiét trong giai phap mai.

Phan tich cac ludng nghiép vu ca hé thdng hién tai, cac giao dién lién quan, cac van dé lién
két xur Iy dé trong ga trinh Migration hé théng, cac giao dién co thé duoc diéu chinh phu
hop, khi can thay d6i lién két xtr ly thi 4p dung ngay bién phap khic phuc

Phén tich diéu tra d6i twong nhu giao dién ddi noi, d6i ngoai, gui file; sau d6 trong qua
trinh phan tich/thiét k&, chuan hoa nhiing phan do6 roi tién hanh migration va phat trién.

Hang muc tham chiéu chung khi phét trién hé thong cho Ngan hang Woori Bank Viét Nam

Tiép nhan, kiém soat va quan ly kénh dya trén tiéu chuan tich hop, dong thoi van hanh va
quan ly vac kénh giao dich di mat/ tryc tuyén trong hé thdng tai khoan (WGSS), hd tro
cac chuc nang tién tién nhat.
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3)

Thiét lap giao tiép API véi céc td chic bén ngoai va cac kénh méi, phi hop vai xu thé maéi
nhat

Tiép nhan tat ca cac protocol nghiép vu giri/ nhan, céc loai hinh giao dich va dich vu kinh
doanh

Can cau hinh c6 kha nang mé rong va tinh linh hoat, dam bao tinh kha dung cao

Pé nhanh chong phan tng vai kénh méi, cAn xem xét mé rong dich vu kénh dya trén Rule.
Vi viéc str dung Rule do hé thdng cung cap cho viéc chuyén d6i message va xi ly giao
dich phirc hop, c6 thé giam thiéu tbi da yéu cau thay doi dich vu, dong thoi dam bao phan
ng nhanh va han ché téi da tac dong do thay doi.

Chuan bi chtrc nang mé rong dich vu kénh dwa trén Rule dé dap ng cac yéu cau khéac nhau
cua tirng kénh

CAu hinh moéi truong sao cho viéc phat trién/ van hanh quan ly giao dién cé thé duoc thuc
hién doc lap

Thuc hién dé hd tro giao dién cho ca message chuan va khéng chuan

C6 thé giam st thoi gian thuc hé thong noi bo/ bén ngoai, tra ciu log, kiém soat giao dich
va truy vét giao dich

Hang muc can xem xét khi trién khai du an

Dé an nay can duoc trién khai theo cach giam thiéu téi da anh huéng dén hé théng van
hanh hién tai va dich vu khach hang. Ngoai ra, do cac van dé lién quan toi giao dién voi
khéch hang va kénh bén ngoai c6 tam quan trong 16n, nén can phai tién hanh mo dich vu
theo dting lich trinh da dé ra, dya trén ké hoach thuc hién va kiém thir c6 hé théng.

Néi dung yéu cau dé an

Hang muc yéu cau chung

1) Néu cong ty du kién c6 thé phét sinh cac van dé khi xay dung, phat trién hé thong va
khi van hanh, céng ty can trinh bay cu thé van dé va phuong an giai quyét

2) Cong ty can trinh bay phuong an dé Ngan hang c6 thé ty bao tri hé thong (phwong phap
phét trién, thoi gian thuc hién, sé lugng ngudi, phuong phap hd tro, v.v...) va cach xir
ly cho céc van dé c6 thé phét sinh.

3) Can phan chia don vi cdng viéc dé c6 thé phan biét rd rang chu thé va noi dung thuc
hién

4) Tat ca cac noi dung dé xuat phai duoc viét mot cach day du, chinh xac theo nhing noi
dung cong ty da biét va phai dua ra tai liéu ¢6 thé xac minh cu thé nhiing thong tin lién
quan
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5) Giai thiéu cong ty
a) Trinh bay thanh tich xay dung lién quan dén du an

- Nop gidy ching nhan thanh tich dé chang t6i c¢é thé kiém tra khach quan thanh
tich xay dung va cung cap da duoc trinh bay

b) Trinh bay két qua kinh doanh nhu tinh hinh tai chinh trong 3 nim gan day
- Nop béo céo dé co thé xac nhan noi dung da viét
¢) Trinh bay diém manh khéc caa cong ty
b. Téng quan yéu cau dé an
1) Trinh bay ngin gon ndi dung y&u cau cia du an va d& xuat cua cong ty
c. Chién lwoc xay dung hé théng
1) Cong ty dé xuit phai dua ra cac phuong huéng chién lugc dé thuc hién du an thanh
cong
2) Dic biét, can trinh bay rd rang chién lugc thyc hién dé tuan thu toan bo lich trinh du
&n, bao gom lich trinh dy kién ma hé théng

d. Ké hoach xay dung hé thong
1) Trinh bay phuong an xay dung Kién tric tong thé va so d6 ciu tao caa hé thong

2) Trinh bay ndi dung can luu ¥ khi md rong hé théng do su gia ting s6 ngudi sir dung va
khéi luong cdng viéc trong tuong lai

e. Ndi dung cdng viéc va yéu cau céu tric ddi véi dw an phat trién

1) Chia noi dung chinh cta nghiép vu can phét trién thanh cac muc: phan loai cong viéc,
chtic nang chinh, giai thich chi tiét, ghi ch,...

2) Trinh bay phuong an xay dung theo tirng chiic nang
a) Trinh bay quy trinh xir ly cdng viéc téng thé

b) Pinh nghia cic hang myc phét trién, chic ning timg hang muc, quy trinh ting
nghi¢p vu

¢) Trinh bay phuong 4n giao tiép, lién két, st dung,.. giira hé théng
3) Trinh bay phuwong 4n truy cap va quan ly hé thong

Trinh bay phuong an van hanh quan ly tai khoan, quan ly nhat ky, giao dién nguoi dung,
quan ly quyén, quan Iy nghiép vu co lién quan dén phwong an truy cap hé thdng ting
nghiép vu.

4) Phuong an vé giao dién

Y&u cau trinh bay phuong an giao dién dé lién két véi mdi hé théng nghiép vu noi bd.
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f.  To6 chirc thuc hién dw an, ké hoach ting cwdng nhan sw va phwong an thuc hién
1) Trinh bay so d6 té chic thuc hién dy an

a) Trinh bay co ciu t6 chirc, phan cong cong viée cu thé nham thuc hién du an (Bao
gdm ca nha thau phu)

2) Trinh bay nhan su can thiét va chi tiét vai trd, nhiém vu (R&R)

a) BO tri PM la nhan sy chinh thirc ctia cong ty, PL 1a nhéan sy chinh thirc ctia cong ty
hodc nha thau phu, 14 nhiing nhan sy c6 kinh nghiém thyc hién thanh cong dy an
tuong tu du an nay

b) Ghi rd ty 1€ nhan sy cua cong ty tham gia vao du an nay theo tirng hang muc céng
viéc (Ghi ro ty 1¢ nhan sy c6 kinh nghi¢m thuc hién du an tuong tu du an nay)

3) Trinh bay ké hoach phan bé nhan luc theo ting linh vuc thuc hién va cong ty dbi tac

a) Gui kem Profile nhan sy sé tham gia du an, trong d6 PM/PL phai la nh&n sy c6 kinh
nghiém dam nhan vi tri PM/PL tai c&c du an twong tu du an nay

(Guri kém Nhiém vu/ Cong viéc phu trach, Tén nhan su, Tén cong ty/ Chic vu, Cap
do ky thuat, Thoi gian tham gia dy &n nay, Kinh nghiém PM/PL)

b) Cung cap bang tém tit théng tin cac nhan sy khéac tham gia du &n: cong viéc phu
tréch, Ho tén, Tén cong ty/ Chuc vy, Thoi gian tham gia du 4n nay, Cap do k§ thut,
Kinh nghiép véi du an tuong ty/ Thoi gian)

4) Trinh bay ké hoach phan b nhan su theo timg giai doan phét trién

5) Trinh bay phuong 4n quan Iy van hanh nhu dam bao nguon luc khan cap dé su quan ly, thay
doi nhan sy phan bo.

g. Phwong an kiém thir
1) Phuong an kiém thir tinh ning
a) Kiém thir don vi
b) Kiém thir tich hop
c) Kiém thir ban giao va nguoi ding
2) Phuong an kiém thir phi chiic ning
3) Phuong an van hanh kiém thir
a) Ké& hoach van hanh kiém thir
h. Phwong 4n chuyén ddi

1) Trinh bay phuong an t6i wu nhét ciia cong ty dé thuc hién nghiém vu sau khi hoan tat
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phat trién
2) Thuc hién chuyén ddi dit liéu, chuyén di hé thong
- Ké hoach chuyén dbi va ké hoach ang pho khan cap
- Phuong 4n quan 1y thay dbi ngudi dung theo trién khai hé thng.
i. Phwong 4n ciu tric va ndi dung trang thiét bi dua vao.

1) Trudng hop dé xuit S/W hodc H/W dé phat trién nghiép vu, cong ty phai dua ra phuong
an cAu trac cho timg hang muc san pham dua vao.

- Dua ra phuong &n van hanh.

- Biéuthi s luong va thong sb cu thé.

- Pic tinh va tinh ning cta san pham.

- Chinh sach vé lisence

- Céac vi du du an phat trién (Tén d6i tac, tén du 4n, tén san pham, tén nghiép vu)
- Ly do dé xuat

- Phuong an d6i Gmg va céc loai hinh su ¢6 cho ting san pham.

2) Phan S/W duoc dé xuat phai 1 san pham khong lién quan dén tranh chap nhu vi pham
quyén so hiru tri tué tinh dén ngay dé xuat.

j. Phwong an bao cao va quan ly lich trinh
1) Trinh bay lich trinh tong thé, lich trinh va ké hoach hoat dong timg giai doan phat trién
2) Dé xuat phuong an quan ly lich trinh cu thé nham dap Gng kip thoi lich ma hé théng.
3) Trinh bay phuwong 4n lién lac nhu hé thong bao cao dinh ky va dot xuat

4) Trinh bay phuong an van hanh nhu cac cudc hop dy an

k. Phwong an quan ly dy an
1) Trinh bay noi dung cdng viéc, san pham dugc giao, cong cu sir dung,... timg giai doan

2) Xac dinh cac tinh hudng rai ro va trinh bay ké hoach quan Iy rai ro cho ting truong
hop.

- Trinh bay phuong an trién khai cu thé va thiét thuc dé ang pho véi cac tinh hudng
phét sinh su ¢6 trong cong viéc nhu 15i sau khi ma hé théng.

3) Trinh bay phuong 4n quan ly sy ¢ dé d6i pho va giai quyét khi phat sinh sy ¢6

4) Trinh bay phwong an quan ly cdu hinh cho céc thay doi trong thoi gian thyc hién du an
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5)
6)
7)
8)
9)

Trinh bay phuong 4n quan 1y cac thay d6i cho cac bén lién quan va ngudi ding

Trinh bay céc noi dung yéu cau va phuong an quan ly pham vi cdng viéc

Trinh bay phuong an quan ly két qua dau ra cua du an

Trinh bay phuong an quan ly thanh qua

Trinh bay phwong 4n dam bao chit luong

a) Trin}1 bay phuong an quéq ly chat luong, chién luoc thyc hién va phuong an quan
ly dé dap tng muc tiéu chat lugng

b) Trinh bay vi du cu thé v@: viéc dat dugc chitng nhan cua cong ty néu cong ty sé hitu
chung nhan bao dam chat luong

|.  Phwong an bao tri

1)

2)

3)

Yéu cau phai phan chia va mé ta cu thé day du phuong an hd trg bao tri cho phan mém
dang d¢ xuét theo timg linh vuc

a) Phuong an van hanh t6 chic hd tro bao tri

b) Thoi gian bao tri mat phi/mién phi

¢) Chi phi va diéu kién bao tri
Trinh bay rd rang vé viéc cong ty cd thé chiu trach nhiém va cung cip dich vu bao tri
tuong ty trong vong 5 nam (bao gdm thai gian bao tri mién phi) sau khi hoan tat xay
dung (kiém tra) ké ca khi cong ty hop tac bi pha san,... hay khong

Trinh bay phuong an @ng pho sy ¢d khac nhau c6 thé phét sinh trong giai doan van
hanh hé thdng

- Quy trinh xur ly, t6 chtc hd tro, ...

- Céc hinh thire sy ¢ va céch giai quyét

- Quy trinh xi ly su ¢6 va to chic hd trg

m. Phwong 4n dao tao va chuyén giao cong nghé

1)
2)

3)
4)

Trinh bay ké hoach dao tao nhu ddi twong, noi dung, lich trinh dao tao

Trinh bay phuong 4n chuyén giao cong nghé can thiét dé bao tri trong va sau khi xay
dung hé théng

Trinh bay phwong 4n vé t6 chirc van hanh sau khi xay dung

Trinh bay phwong 4n tiép quan t chirc didu hanh va nhan luc

n. Khéac

- Trinh bay cé4c noi dung khac ma cong ty thay can thiét
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VI.

VII.

. Muc luc
. Théng tin chung veé cong ty

1. Thong tin chung

2. T6 chirc va nhan su

3. Noi dung hoat dong chinh

4. Thanh tich du an chinh

5. Diém ndi bat cua cong ty

Khii quat dé an

1. Muyc dich va bi canh dé an

2. Pham vi d¢ &n

3. Phuong hudng thuc hién va ndi dung chinh
4. Bang khai niém hé thdng

5. Pic diém va uu diém cua thiét ké
6. K& hoach lich trinh thuc hién dy &n

. Hang muc k¥ thuat

1. CAu trdc hé thng
a. Kién trac ung dung
2. Phuong an phat trién phan mém
a. Nghiép vu phét trién
b. Phuong an xay dung tirng nghiép vy/tinh nang
c. Phuong an truy cap va quan ly hé thong
d. Phuong an giao di¢n
e. D& xuit cac yéu t6 khac biét khac
3. Phuong an kiém thir
a. Phuong an kiém thir tinh nang va van hanh
b. Phuong an thuc hién kiém thir tdi wu cua cong ty
c. Phuong 4n ké hoach khan cap

. Hang muc quan ly du an

1. Phuong &n quan ly du an

2. Ke hoach quan ly khac

3. To6 chuc thyuc hién va phéan chia cong viéc
4. Phuong an quan ly nhan luc

Hang muc hd tro

1. Phuong 4n dao tao va bao tri

2. Phuong an doi pho su co

Khéac

1. Noi dung d& &n va hd tro bo sung
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b. Hang muc lwu y khi xay dung dé 4n
1) Tuan thi va soan thao dé an theo hudéng dan chi tiét va muc luc nhu trén
2) Viét dé an trén gidy A4
- In 2 mat den trang (bao gom tai liéu cho budi trinh bay)
3) Ban dé an c6 thé duoc viét theo chiéu doc/ngang cua gidy A4
4) Panh sb trang & gitra, phia dudi timg trang dé dé dang tham chiéu
¢.  Hang muc luu y khi tom tit dé an
1) Viét ban tom tat (ndi dung trinh bay) dia theo d& muc cua dé an d nop
2) Viét tom tat dé t6i uvu hoa ndi dung trinh bay (mau tu do)
d. Cach thac ngp bao gia
1) Vong 1: Nop trudc bang bao gia nhung khong hién thi gia chi tiét.

- Trudc han nop dé &n, cong ty nop bang bao gia nhung khong hién thi gia chi tiét,
bao gom ti 1¢ bao tri mat phi, thoi gian bao hanh mién phi, cap ki thuat vién, M/M nhan
luc, s lugng, ndi dung chi tiét, tén san pham. Sau d6 ndp cho nguoi phu trach.

2) Nop bang bao gid hoan chinh

- Trudc ngay ngdy trinh bay dé an, cong ty bd sung thém don gia, s6 tién vao bang
bao gia ma chua duoc hién thi ¢ diéu 1) bén trén , déng dau, cho vao phong bi riéng va
nop tiép cho ngudi phuy trach dau thau cua Ngan hang Woori Viét Nam.

Hét

Pinh kéem
1. Pon dé xuét gia.

2. Ban cam két tham gia dé xuét.
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[Pinh kém 1] Pon dé xuit gia

Tén du 4n Du 4n Téi cAu triic Hé thong tich hop kénh Ngan hang Woori Viét Nam
Thoi gian du an Théng
Chi phi dé &4n (bao goém thué) VND
Phan loai Sé tién Ghi chu
Chi phi @ 4n (t6ng) VND Pi bao gém thué, chi phi khac

Chling tdi dé xuat dé &n véi chi phi nhu trén.
Dinh kém : Bang chi phi
Ngay thadng nam 2025

Doanh nghiép dé xuét Tén nguoi thyc hién

Ngén hang Woori Viét Nam
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[Pinh kém 2]
BAN CAM KET THAM GIA DE AN

M Tén dyu 4n: Dy &n Tai c4u trdc Hé thdng tich hop kénh Ngan hang Woori Viét Nam

Chuing t6i xin chan thanh cam on vi co hoi tham gia dé xuét cho dy an tai ciu triic h¢ thong
tich hop kénh ]\Igén hang Woori Viét Nam. Chang téi xac nhan va cam két thuc hién nhitng noi
dung co ban can duoc tuan thu gitra Ngan hang Woori Viét Nam va cong ty chiung téi nhu dudi
day:

- N¢i dung -
1. Chiing toi cam két dua ra giai phap va dich vu phii hop nhét véi chi phi thap nhat dé thuc hién
thanh cong du an trién khai tai cau truc hé thong tich hop kénh tai Ngan hang Woori Viét Nam.

2. Chung toi tin rang hoi dong danh gia dy &n tai cau tric h¢ thong tich hop kénh tai Ngan hang
Woori yiét Nam s¢€ thuc hién danh gia mot cach cong bang, minh bach va khéng st dung noi
dung dé an cua ching téi cho muc dich, cong viéc khac.

3. Chung t6i tin tuong Ngan hang Woori Viét Nam s& nhanh chong thong bao két qua sau budi
trinh bay dé an va cam ket s¢ khong thac mac ve danh gia ciia Ngan hang Woori Viét Nam cho
dén khi nhan dugc théng bao két qua.

4. Chung t6i cam két da hiéu rd va soan thao dé an theo céc yéu cau cua Ngan hang Woori Viét
Nam.

5. Chung tdi chap nhan va khéng c6 y kién nao khéc khi bi tuéc quyén tham gia dé xuat, bi cong
khai thong bao noi bo va bén ngoai néu chung t6i tao ap luc bang phuong thirc nao d6 gay tro
ngai dén qua trinh danh gia cong bang, hop ly cua Ngan hang Woori Viét Nam, hozc 1am cham
tién do dén cac cong viéc danh gia khéc.

6. Chlng t6i xac nhan va khang dinh Ngan hang Woori Viét Nam khong thién vi cong ty nao
trong viéc danh gia, yéu cau dé an.

7. Chung t6i d6ng y va khong phan dbi quyét dinh hay bo/tam hodn/tam dimg do thay doi méi
truong kinh doanh caa Ngan hang Woori Viét Nam.

8. Chung tdi cam két rang tat ca cac hang muc da nop cho dy an 13 minh bach.
Ching t0i da hicu r céc ndi dung trén, dong ¥ tuan thu va khong c6 bat ky y kién phan doi
nao vé nhitng ndi dung da dugc quyét dinh trong ban cam két nay.

Ngay thang nam 2025
Cong ty dé xuat:
bia chi:
Nguoi dai dién: (Ky tén)

24124



