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[ . Khai quat vé yéu cau mgi thau
1. B6i canh

- Tang cuong quy dinh vé bdo vé dir liéu ca nhan: Chinh phd Viét Nam
da ban hanh Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP vé Bao vé dir liéu cad nhan
c6d hiéu lyc tu thang 7 nam 2023 va Luat Bao vé di liéu cd nhan
(91/2025/QH15) sé c6 hiéu luc tu thang 1 nam 2026. Theo d6, Ngan
hang Woori Viét Nam dang tién hanh hoan thién hé thdng dé tuan thd
cac yéu cau mdi cla phap luat.

- Tai lieu bat budc cla Ngan hang Nha nudc Viét Nam (SBV) lién quan
dén VNelD: Cac t6 chlc tai chinh két ndi vSi hé théng VNelD bat bubc
phai nop tai lieu phé duyét H6 so danh gia tac déng doi vdi viéc
chuyén dir liéu ra nudc ngoai.

- Tang cudng tuan thu va kiém soat ndi bd: Nhiém vu cap thiét hién nay
cla ngan hang la cai thién cac quy dinh néi bd, quy trinh va hé théng
dé phu hogp vGi cac quy dinh mdi, dong thsi ndng cao nhan thlc vé

bao vé dir liéu ca nhan trong toan ngan hang.

2. N6i dung mgi thau
® Tén dy an : Tu van danh gid tdc dong bao vé di liéu ca nhan va
tang cuong tuan thu cho Ngan hang Woori Viét Nam.
® Nhiém vu trong tdm: Trong khuén khé du an tu van nay, ba nhiém
vu chinh sau day sé dugc thuc hién, méi nhiém vy s& dugc trién

khai nham dap Ung cac yéu cau lién quan cta Nghj dinh vé bao vé



di lieu ca nhan (13/2023/ND-CP) va Luat Bao vé di lieu ca nhan
(91/2025/QH15) cua Viét Nam, déng thai sé dugc trién khai chi tiét

théng qua viéc trao d6i va thdng nhat véi ngan hang.

Nhiém vu

No6i dung chinh

Lap H6 so danh
gia tac dong xr ly
dir liéu ca nhan
(DPIA) mau
(DL24-DLCN-01/02)

Lap H6 so danh
gia tac dong
chuyén dir liéu ca
nhan ra nudc
ngoai mau
(D25-DLCN-04)

Tu van danh gia va
cai thién tuan thua

O Tu van cho HO so danh gid tac dong xU ly di liéu ca nhan

Sau khi ra soat va bé sung tung phan cia H6 so danh gia tac
dong xu ly dit lieu cd nhan hién c6 cua Ngan hang Woori Viét
Nam trén cc s& y kién tu van, don vi sé dai dién ngan hang chinh
thic nép hd sc Ién B6 Cong an.

Pham vi bao gém toan bd thong tin khach hang, thong tin nhan
vién va cac hé théng ndi bo.

Daon vi tu van sé xem xét tung quy trinh x{ ly di liéu, xac dinh cac
yéu t6 rdi ro va danh gida mic do phu hgp cua cac bién phap bao
vé, sau do lap ho so danh gia.

LAp hd so danh gid theo m3u D24-01 va D24-02 Cua Bd codng an,
cung cap gidy t6 dap Ung day du cac yéu cau phap ly va cé thé
dugc st dung cho muc dich cai thién ndi bo.

Két qua dau ra: H6 sd danh gid tac dong xd ly dir liéeu cd nhan
(D24-DLCN-01/02) cung cac tai liéu lién quan khac.

O Tu van cho H6 so danh gia tdc dong chuyén dir liéu ca nhan ra
nudc ngoai

Sau khi ra soat va bé sung tung phan cia H6 so danh gia tac
déng chuyén dit liéu ca nhan ra nuéc ngoai hién c6 cia Ngan hang
Woori Viét Nam trén cd s3 y kién tu van, don vi sé dai dién ngan
hang chinh thic nop hé so lén B6 Coéng an.

Pham vi bao gém toan bd thong tin khach hang, thong tin nhan
vién va cac hé théng ndi bo.

Daon vi tu van sé xem xét tung quy trinh x{ ly di liéu, xac dinh cac
yéu t6 rdi ro va danh gia mic do phu hgp cua cac bién phap bao
vé, sau do lap ho so danh gia.

Ldp hd so danh gid theo mau D25-DLCN-04 Cla B6 céng an, cung
cdp gidy tG dap Ung day di cac yéu cau phap ly va coé thé dugc
st dung cho muc dich cai thién ndi bé.

Hop tac va hd trg trong viéc chudn bi hd so xin phé duyét chuyén
giao di liéu ra nudc ngoai cua B6 Cong an.

Két qua dau ra: H6 so danh giad tac déng chuyén di liéu ca nhan
ra nudc ngoai (D25-DLCN-04) cung cac tai liéu lién quan khac.

O Ra soat cac quy dinh, quy trinh va bién phap bao mat ndi bd cua
ngan hang dua trén Luat Bao vé D{ liéu ca nhan va Nghi dinh vé
bao vé di liéu




bao vé dir liéu ca
nhan

ca nhan cua Viét Nam.
- Khdo sat hién trang va lap bao cao

- Ra soat théng tin hién c6 cla doanh nghiép (nganh nghé, muc
dich, hoat dong xu ly, vai tro, v.v.), phan tich cac nghia vu phap ly
lién quan dén viéc xr ly di liéu c& nhan, kiém tra hién trang hé
théng van ban ndi bé nhu chinh sach, quy dinh va hudng dan, déng
thai danh gid hién trang cac bién phap ky thuat va quan ly vé bao vé
di liéu ca nhan.
- Panh gid mdc d6 tudn thu va xac dinh cac diém con thiéu sét

- Xac dinh va néu roé cac hang muc khong tuan tha phap ly va cac
diém con han ché vé mat ky thuat.
- Cai thién va tu van

- Dé xudt cdc bién phap dap Ung yéu cau phap ly, giai phap bé
sung vé ky thuat va bdo mat di liéu, cung v@i chuang trinh dao tao
danh cho can bd nhan vién.
- Két qua dau ra: Bao cdo danh giad hién trang bao vé dir liéu ca

nhan va bao cdo tu van tuan thu phap ly - ky thuat.

* N&i dung cu thé c6 thé thay déi trong qué trinh xic tién du &n sau khi thdo ludn dbi bén

® Thai gian du an : trong vong 5 thang ké tir ngay bat dau du an (Uu
tién x ly HO sc danh gia tac dong chuyén dir liéu ra nudc ngoai)

3. Cach thic ky hgp dong
- Lya chon thong qua dau thadu canh tranh va ky hgp déng sau khi

dam phan

4. Yéu cau vé nang luc cua don vi du thau

® Doanh nghiép khéng bi han ché bdi cac co quan nha nudc, té6 chirc
quan ly dia phucong hodc ¢ quan dau tu chinh phtd do thudc doi
tugng khong du diéu kién kinh doanh .

® Doanh nghiép khong thuéc doi tugng cham ndp thué nha nudc va
dia phuaong.

® Doanh nghiép khong bi han ché bdi Ngan hang Woori Han Quéc va
Ngan hang Woori Viét Nam.



5. Lich trinh

- Lich trinh chinh lién quan dén mgi thau du kién nhu dudi day; lich

trinh chi tiét c6 thé thay d6i tuy thudc theo tinh hinh cia Ngén

hang.

Phan loai

Lich trinh

Ghi chu

Cong b6 mdi thau

Dlung ti€p nhan
ho sd du thau
Thuyét trinh vé
H6 so du thau

Lua chon déi tac
uu tién dam phan

Pam phan, ky két hgp
dong

Bat dau du an

Két thac du an

14/10/2025 ~ 21/10/2025

O Thong bao trén website cla ngan
hang

dén 15:00 ngay
22/10/2025

O Bon vi dy thau tuan tha han nép

24/10/2025

O Ngan hang sé thong bao riéng vé
dia diém, thai gian, cach thiic thuyét
trinh

O Trong vong 02 ngay ké
tUr ngay két thuc
thuyét trinh vé ho so
thau

O Thoéng béao riéng

O Trong vong 03 tuan ké
tU ngay lua chon doi
tac vu tién dam phan

O Neéu viéc thuong lugng vdgi déi tac
uu tién khong dat két qua, Ngan
hang sé tiép tuc lam viéc vdi cac
déi tac ké tiép

O Trong vong 1 tuan ké
tU ngay ky hgp dong

O Cé thé trao déi dé diéu chinh

O Trong vong 5 thang ké
tU ngay bat dau

O C6 thé diéu chinh theo hgp dong

* Cac don vi dy thau can gilt bdo mat toan bd thong tin nhén dugc trong qua trinh trén

II. Nop ho sc du thau

1. Huéng dan nép hé so
dén 15:00 ngay 22/10/2025 (th& 4) theo gid Viét

® Thaoi han ndp :

Nam
® Noi nhan :

Khoi Nén tang ICT, H6i s& Ngan hang Woori Viét Nam

* Pia chi : Tang 34, toa nha Keangnam Landmark 72, E6 dudng Pham Hung, qudn Nam Tu

Liém, Ha Noéi

® Phuang thdc nop : Nop truc ti€p hoac qua dudng buu dién



(Tai lieu phai dugc gui dén trong thsi han quy dinh, khong nép qua
e-mail)
@ Ho6 sg (% Cac gidy t& phai 1a ban mdi cap trong vong 1 thang ké tu
ngay nop)
- Bon dang ky tham gia du thau : 1 ban (Mau Binh kém 2)

Ban cam két tham gia du thau : 1 ban (Mau binh kém 3)

H6 so dy thau hoan chinh : 10 ban cing va ban mém

(kdwu-k88-@woori.com.vn)

H6 sd du thau tém lugc : 10 ban cing va ban mém

(kdwu-k88-@woori.com.vn)

Bao gia : Niém phong riéng (Tuy nhién, gia tri hgp dong sé dugc chét lai sau
khi dam phan)

- Tai lieu chiing minh két qua thyc hién du an tu van H6 so danh
gia tac dong dit liéu cad nhan trong nganh tai chinh

- Ban sao Gidy ching nhan dang ky kinh doanh : 1 ban

- Ban sao Giday dang ky nganh nghé kinh doanh : 1 ban (chi phan
con hiéu luc)

- Théong bao vé viéc xac nhan thuc hién nghia vu thué vd&i ngan
sach nha nudc

(1 ban) (C6 thé ndp bao sung trudc ngay lua chon bén dudc uu tién dam phan)

- Bang so sanh tinh hinh tai chinh doanh nghiép 3 nam gan nhat
(Mau Binh kém 4)

(Trong trudng hgp doanh nghiép chua dd 3 ndm k& tUr ngdy thanh lap, sé thay thé&
bang cac tai liéu tai chinh dugc lap sau khi thanh lap)

® Khac

- Cac tai liéu van ban phai la bdn mdi cdp trong vong 1 thang gan
nhat ké tu ngay nop

- Cac tai lieu can dong dau phai c6 du dau cong ty, néu tai liéu
nop khong phai ban gdéc thi can nép ban sao y ban chinh

- Khi toan boé hé sd hoac mot phan hé so khong dugc ndp trong
thoi han yéu cau, bé h6é sg dé sé dugc coi nhu khéng du
diéu kién du thau

- Toan bd hé so da nop sé khong dudc hoan trd lai, tat ca gidy to



két qua sau khi Ngan hang lya chon doi tac sé do Ngan hang s&

hitu
- Cac don vi can cung cap thém gidy to ching minh ho sg khi cé

yéu cau

2. Luu y khi soan h6 sc du thau
® Hiéu lyc cua hoé so duy thau
- Ngan hang sé lya chon don vi dam phan can c( theo hd so du
thau va cac
tai liéu liéen quan, néu nhiing ndi dung dé khong dung vdi su that
thi h6é s sé bi loai & vong danh gia.
@ Hinh thdc ho sa
- H® so dudc soan thao trén MS Power Point, kich c¢& tiéu chuan A4
- Ngoai cac néi dung theo yéu cau, don vi dy thadu cé thé dé xuat

thém cac noi dung khac c6 thé dua vao du an
- H6 sa dy thau phai dugc soan thao noi
dung chi tiét theo didng th( ty nhu mau [Dinh kém 1]

- B6 H6 sa hoan
chinh khéng c6 gidi han sé trang; béo HO6 so tom lugc gidi han
trong 20 trang

3. H6 s mat hiéu luc
® HoO sa thudc don vi khong du diéu kién dy thau
® Ho6 so khong dugc gli dén ndi ti€ép nhan dang han
® HO sd co6 sai so6t nghiém trong hoac néi dung khéng ding sy that

4. Khac
® Nghia vu va Han ché trong viéc s& dung hé so du thau
- Bon vi du thau chi dugc phép st dung BDon mdi thau va cac tai
liéu, thong tin dugc Ngan hang cap cho viéc chuan bi hé so du
thau; tuyét doi khong dugc st dung cho muc dich khac hoac
cung cap cho coéng ty khac
- Bon vi dy thadu c6 trach nhiém phai nam vitng cac ndi dung trong

Thong béo mdi thau, Ban mgi thau



® Chi phi chuadn bi H6 so du thau va té chlc thuyét trinh vé néi dung

du thau

- Cac daon vi du thau ty chi trd toan bd cac chi phi phat sinh lién
quan dén viéc chudn bi hd sa va thuyét trinh vé ndi dung du
thau

® Diéu chinh va tu chéi ho so du thau
- C6 thé diéu chinh hd so du thau trudc khi két thac thdi han nép
- Ngan hang cé quyén tU chéi hé so du thau trong trudng hgp hod
sa c6 1bi nghiém trong hodc danh gia thdy khong dung véi sy
that
@ Tiép nhan va giai dap cac thac mac vé Bon mdi thau
- Ngugi phu trach : Trudng phong Kim Dong Wook — Khéi Nén tang
ICT

(kdwu-k88-@woori.com.vn)

. Phuong thiac danh gia va luva chon don vi
1. Phuong thiic va tiéu chuan danh gia
® Phuadng thdc danh gia : Banh gia qua H6 sc du thau va thuyét trinh
® Tiéu chuan danh gia chi tiét



Linh vuc Hang muc

i .. i L Piém Tiéu chuan danh gia
danh gia danh gia
O D6 hoan chinh cta ndi dung hé sd du thau
O Tinh phu hgp cua quy trinh thuc hién va phudng
phap luat ctia HO so danh gid tac déng bao vé
K& hoach 20 di liéu cid nhan
thuc hién du an O Tinh r6 rang trong viéc nép ho s cho Cuc An
ninh mang (A05) va qua trinh quan ly sau dé
O Mulic d6 cu thé cla két qua dau ra (Vi du: bao
bdo, ké hoach cai thién, v.v.)
O Muc d6 hiéu biét vé Luat bao vé dir liéu ca
nhan tai Viét Nam va toan bd nganh tai chinh -
o ngan hang tai Viét Nam
Nong 1y | O hiéu biét ve du gan hang fal Vet Ham '
ang lyc = N O Kinh nghiép lap tai liéu d& nép cho Cuc An ninh
huc hié an va kinh nghiém 15 o
thuc hien mang (A05) - B6 Cong an
, thuc hién du an . ) i “ , e is e \
du an O Két qua thuyc hién H6 sa danh gia tac dong bao
vé dir liéu ca nhan trong nganh tai chinh — ngan
hang
O Nhan lyc tham gia du an cé tinh chuyén moén
. . . va kinh nghiém thuc hién
Tinh chuyén mén 15 ) o . . )
O Kinh nghiém lam viéc cia nhan lyc tham gia du an
O K& hoach khi thay d6i nhan luc tham gia du an
K& hoach quan ly 0 O Quan ly/ Hb trg lién tuc trong qua trinh xay
sau du an dung ha tang sau khi két thdc dy an
Tinh phu hgp cla o !
. o O Tinh viing chac vé tai chinh va cdu trdc kinh
tinh hinh tai chinh 10 . » ; L
doanh nham thuc hién du an mot cach 6n dinh
va kinh doanh
O Tinh canh tranh vé gid cla H6 so du thau
Bao gia | Tinh canh tranh vé gia | 15 | O Tinh hgp ly cla gia du thau so vdi nhan luc
thuc hién va két qua du an
. _ O Danh tiéng, do tin cay cla don vi du thau
) Danh tiéng cta don vi . o A,
Khac o ] 5 O Kha nang hgp tac cua don vi v8i Ngan hang
va kha nang hgp tac N ) N )
trong viéc trién khai thuc hién dy an
Tong diém 100

2. Phuong phap lua chon don vi du thau



® Trong s6 cac don vi du tu cach tham gia dau thau va tham gia
thuyét trinh, thanh vién t6 danh gia cia Ngan hang sé chon
don vi nao c6 téng di€ém cao nhat va chon thém cac daon vi ¢6
téng diém trung binh cong trén 80% vao danh sach cac don
vi di diéu kién dam phan (ngoai trr don vi c6 diém danh gia
thap nhat).
® Trong trudng hgp khong co trén 2 don vi tham gia du thau hoac khong
c6 don vi nao du diéu kién sau khi danh gia, dau thau sé bj hiy bd va
tién hanh céng bo lai.

® Trong cac don vi du diéu kién, Ngan hang sé chon ra don vi co

diém cao nhat dé uu tién dam phéan, cac don vi c6 diém cao ké
ti€p sé& dugc sap xép theo thi tu tU cao dén thap. Tuy nhién,
néu c6 don vi bang diém nhau, Ngan hang sé uu tién daon vi co

diém danh gia K& hoach thuc hién dy an cao hon.

3. Thong bao két qua lua chon va ky hgp dong

® Ngan hang sé thong bao riéng vé viéc lya chon don vi dam phan va

ky hgp dong.
® Thong qua dam phan chi tiét vé nbéi dung hgp déng vdi don vi uu
tién, Ngan hang sé chon ra don vi hgp tac va tién hanh ky két
hgp dong. Khi dan vi uu tiéen dam phan khong thanh, Ngan hang
sé tiép tuc dam phan va&i cac don vi ké ti€ép va tién hanh ky hgp
dong lai.
4. Khac

- Ngan hang khong cong khai néi dung danh gid don vi du thau va
két qua dam phén, cac don vi du thau khéong thé khiéu nai vé

két qua lva chon cua Ngan hang.






[Phu luc 1]

Pé muc va noi dung du thau

I. Gidi thiéu don vi du thau
1. Khai quat vé don vi (Cau tric kinh doanh, tinh hinh tai chinh, v.v)

2. Kinh nghiém thuc hién h6é so danh gia tac déng di liéu ca nhan va tu

van lién quan

3. Lgi thé dac biét cha don vi

. N6i dung hé so xic tién du an

1. Tinh hinh van hanh va xu hudng tu van hé so danh gia tac déng di

lieu cd nhan trong linh vuc tai chinh
2. Téng quan vé cach thic thuc hién du an
3. NGi dung yéu cau nghiép vu tung cau phan
4. Lich trinh, co cdu té chlc, nhan luc tham gia, nhiém vu
5. Trinh d6 chuyén mon, nghiép vu cua nhan luc
6. K& hoach bé sung khi cé thay d&i nhan lyc tham gia
7. Hudng dan vé két qua dau ra va ké hoach quan ly sau dy an
8. Hiéu qua ky vong

. Khac



1. Kha nang hop tac cla don vi véi Ngan hang va don vi trién khai trong viéc

trién khai thuc hién du an

[Phu luc 2]

Pang ky tham gia du thau




Tu van Ho6 so danh gia tac dong di lieu cd nhan Ngan hang
NG6i dung du thau Woori Viét Nam

Tén don vi

Nguci dai dién

Pon vi Ma so

du thau doanh nghiép

Pia chi

Thong tin

lién lac

Chang t6i da doc va hiéu rd tat ca ndi dung yéu cau clia Quy

ngan hang va dang ky tham gia dy thau.

2l L Ngay 00 thang 00 nim 2025

Doanh nghiép :
Dia chi :

Nguci dai dién : (Béng dau)




[Phu luc 3]

Ban cam két tham gia du thau

O Tén dy an: Tu van HO s danh gia tdc dong dir liéu cd nhan Ngan hang Woori
Viét Nam

<Tén don vi> cam dn Ngan hang Woori Viét Nam da cho chidng téi co hdi tham
gia dy thdu Dy an Tu van HO6 sd danh gida tac dong di liéeu ca nhan cta Quy
ngan hang. Chdng téi xac nhan sé thuc hién nhitng ndéi dung co ban can tuan tha
gilta hai bén nhu sau:

- N6i dung -

1. Pon vi dy thau cam két cung cdp dich vu phu hgp nhat va chi phi t6t nhat dé
xay dung thanh céng du an tu van HO6 so danh gia tac déng di liéu cd nhan Ngan
hang Woori Viét Nam.

2. Ban vi du thau tin tudng rang thanh vién trong t6 danh gia du an tu van Ho6 so
danh gid tac déng dir liéu cad nhan Ngan hang Woori Viét Nam sé dam bao sy cong
bang va minh bach trong qua trinh danh gia; khéng st dung ndi dung dé an cla
don vi dy thau ngoai pham vi du an nay.

3. Bon vi dy thau cam két sé khéng hdi vé két qua danh gia mai thau cho dén khi
Ngan hang Woori Viét Nam thong bao két qua chinh thic.

4. Bon vj dy thau hiéu rd cac diéu kién yéu cau cta Ngan hang Woori Viét Nam va
cam két lap H6 so dy thau cho dy an.

5. Trong trudng hgp don vi du thau sit dung cach thic hoat dong khéng ding dan
hodc c¢6 hanh vi gdy ap luc dé can trd / tri hodn quéa trinh danh gia céng bang va
hgp ly cia Ngan hang, don vi dy thau sé bi tudc tu cach tham gia va sy viéc sé
dugc cong khai trong va ngoai Ngan hang. Bon vi dy thau phai chdp nhan va
khong dugc khiéu nai gi vé van dé nay.

6. Don vi dy thdu cong nhéan va xac nhan Ngan hang Woori Viét Nam khong thién
vi bt ky cong ty cu thé nao trong viéc dua ra yéu cau vé dy thau va danh gid don
vi tham gia dé an.

7. Bon vi dy thau dong y va khong khiéu nai véi bat ky quyét dinh hiy bd/gia han
hodac tam hodn nao dugc dua ra dua theo tinh hinh kinh doanh cla Ngan hang



Woori Viét Nam.

8. Don vi du thau cam két rang moi théng tin cung cdp trong H6 so duy thau la

dung sy that.

Pon vi du thdu nam rd va cam két tudn thd nghiém tdc cac ndi dung trén va

khong dua bat ky khiéu nai nao lién quan dén cac ndi dung dugc quyét dinh lién

quan dén van dé nay.
Ngay 00 thang 00 nam 2025
Doanh nghiép :
DPia chi :

Ngudi dai dién :
dau)

[Phu luc 4]

(Pong

Bang so sanh tinh hinh tai chinh 3 nam gan

nhat

[0 Chi s6 tai chinh chinh

Phan loai
Nam 2022
(Ban vi : nghin USD)

Nam 2023

Nam 2024

Téng tai san

Tai san ngan han

Téng ng

Ng ngan han

Vén tu cod

Vén chd sd hiu

[0 Chi s6 hoat dong kinh doanh chinh



Phan loai

(Ban vi : nghin USD)

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2024

Doanh thu

(Gia von)

Lgi nhuan goép

(Chi phi hoat déng)

(Chi phi khau hao)

LN tu hoat dong kinh doanh

(Chi phi lai)

(Thué TNDN)

Loi nhuan sau thué

[0 Ty Ié i chinh

Phan loai

(Baon vi : %)

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2024

Ty suat Igi nhuan gop”

Ty |é thanh todn ngdn han?

Ty & t6ng ng/ vén chu s& hiu®

1) Ty suat Igi nhuan gép = Lgi nhuan gdp/Doanh thu

2) Ty I1& thanh toan ngdn han = Tai san ngan han / NG ngan han

3) Ty & téng ng trén vén chu s& hitu = Téng ng / V8n chl s& hiu



